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Vorwort 

Die vorliegende Arbeit entstand in der Zeit meiner Tätigkeit als wissenschaft-
licher Mitarbeiter am Institut für Wirtschaftstheorie und Operations Research 
der Universität Karlsruhe im Rahmen eines Forschungsprojektes über die Ein-
satzmöglichkeiten von Methoden des Operations Research (OR) in EntBchei-
dungsunterstützungssystemen (EUS) und wurde im Sommeraemeater 1994 von 
der Fakultät für Wirtschaftswissenschaften der Universität Karlsruhe als Disser-
tation angenommen. 

Ziel des genannten Projektes ist die Entwicklung von Ansätzen, die es dem 
Benutzer eines EUS ermöglichen, OR-Methoden zur Entacheidungsfindung ein-
zusetzen, ohne mit den technischen Details dieser Methoden vertraut zu sein. 
Nähere Angaben zu diesem Projekt sind in Kapitell zu finden. 

Kapitel 2 der Arbeit gibt einen kurzen Überblick über EUSe und diskutiert die 
besonderen Probleme des Einsatzes von OR-Methoden bei der ProblemlÖlung. 
Die dabei eingeführten Arten von Modellen, die für die ProblemlÖlung mit OR-
Methoden benötigt werden, werden in den Kapiteln 3 und 5 beschrieben. Kapi-
tel 4 stellt Fallbeispiele aus der Produktionsplanung vor, mit denen die in die-
ser Arbeit entwickelten Vorgehensweisen und Methoden erläutert werden. Ka-
pitel 6 behandelt Vorgehensweisen zur (heuristischen) Selektion und Integration 
von Lösungsmodellen. Die exemplarische Behandlung eines der Fallbeispiele aus 
Kapitel 4 mit Hilfe des EUS wird in Kapitel 7 diskutiert. Kapitel 8 faßt die Resul-
tate der Arbeit zusammen und gibt einen Ausblick auf Erweiterungsmöglichkeiten 
des vorgestellten Ansatzes der Entscheidungsunterstützung. 

Mein herzlicher Dank gilt Herrn Prof. Dr. Klaus Neumann, der mir die Möglich-
keit eröffnete, dieses Thema zu bearbeiten. Für die freundliche Übernahme des 
Korreferats danke ich Herm Prof. Dr. Wolfgang Gaul. 

Herrn Prof. Dr. Martin Morlock, Herrn Dipl.-Wirtschaftsing. Joachim Geidei 
und Herrn Dipl. Math. Oec. Jürgen Zimmermann danke ich besonders für die 
vergangenen Jahre kritischer Diskussionen und freundschaftlicher Unterstützung. 

Karhruhe, im November 199-1 
M. F. Lachmann 
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