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Geleitwort

Dieses Geleitwort schreibe ich in einer Zeit, in der die Bedrohung
durch das Covid-19-Virus unser Leben in einer Weise verandert, wie
wir es uns bisher kaum vorstellen konnten. Angst vor Krankheit, Ster-
ben und Tod sind in einem weltweiten Ausmall zu einem beherr-
schenden Gesprachs- und Medienthema geworden. Es geht uns alle
an, denn auch wir, unsere Angehdrigen, unsere Liebsten und Freun-
de kénnten betroffen sein.

Die Idee zu diesem Ratgeber entstand jedoch friiher, als das Virus
unseren Alltag noch nicht bestimmte. Gesprache am Lebensende
sind fir den Umgang mit Sterben, Tod und Trauer schon immer wich-
tig gewesen, heute werden sie durch die veranderten Krankheitsbe-
dingungen und Behandlungsmaéglichkeiten immer notwendiger. Ge-
rade das haben uns die vergangenen Monate eindrucksvoll gezeigt.

Worte finden

Doch gerade am Lebensende entsteht bei Menschen oft das Gefiihl
von Sprachlosigkeit. Gesprache iber das Sterben und den Tod als
»verborgenes« Thema beriihren namlich immer auch die Frage nach
den eigenen Werten. Es gibt hierzu keine eindeutigen, allgemein-
gultigen Antworten, und so fehlen uns allen oft die Worte. Haufig
misslingen Gesprache lber die Fragen zum Lebensende schon allein
deshalb, weil manche Beteiligte dieses Thema nicht ansprechen kén-
nen oder wollen.

Menschen, die mit einer niederschmetternden Diagnose konfron-
tiert werden, sind zunachst oft geschockt. Das Leben scheint bereits
in diesem Moment zu Ende zu sein — was es jedoch nicht ist. Oft aber
entwickeln die Betroffenen dann ein ausgepragtes Bedlrfnis, aus
ihrem verbleibenden Leben noch etwas zu machen.

Das lhnen vorliegende Buch »Einfiihlsame Gesprache am Lebens-
ende« mdchte Sie bei diesem Vorhaben bestarken und lhnen in einer
schwierigen Zeit Mut machen. Denn niemand sollte mit einer belas-
tenden Diagnose allein sein und allein gelassen werden.
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Ich persdnlich betrachte dieses Buch von zwei unterschiedlichen
Standpunkten aus. Da ist zum einen meine Sichtweise als etwas alterer
Mann und mein personliches Nachdenken tliber eigene Wiinsche und
Vorstellungen, aber auch uiber das Sprechen zum eigenen Sterben.

Auf der anderen Seite gibt es den Blickwinkel und meine Erfah-
rungen als langjahriger Palliativinediziner. Als dieser wiinsche ich mir,
dass in Gesprachen am und liber das Lebensende die Bedirfnisse,
Vorstellungen und Werte der betroffenen Menschen viel deutlicher
zum Ausdruck gebracht werden sollten, als das oft der Fall ist.

Werte, Wiinsche und Bedirfnisse

Die Werte, Wiinsche, Bedirfnisse und Vorstellungen eines sterbens-
kranken Menschen haben fur gute Entscheidungen am Lebensende
eine grof3e Bedeutung. Um diesen Werten und Bediirfnissen gerecht
zu werden, sollten Betroffene mit Angehdrigen und den Profis, also
Arztinnen und Arzten, Pflegenden, therapeutisch Tatigen und Ehren-
amtlichen ein enges und verstandiges Gesprach fiihren.

Denn gerade die letzte Lebensphase zahlt zu den wichtigsten
und intensivsten Erfahrungen, mit denen wir zurechtkommen miis-
sen. Das qgilt auch fiir die Angehorigen, die nach dem Abschied eines
nahen oder sogar des nachsten Menschen weiterleben mussen.
Daher ist es so Uberaus wichtig, miteinander Uber das Sterben und
den Tod zu reden, die richtigen Worte zu finden, sich verstandlich zu
machen und selbst zu verstehen. Dies mdchte dieser Ratgeber Ihnen
vermitteln.

Verharren wir in der Sprachlosigkeit, verschweigen wir unsere Pro-
bleme, Fragen und Sorgen oder tabuisieren und verdrangen wir die
Tatsachen, so erschweren wir Betroffenen nicht nur den Abschied,
sondern vergroBern auch noch Leiden und Schmerz. Reden wir nicht,
erschweren wir zudem viele Entscheidungen, die in der letzten Le-
bensphase eines Menschen flr ein gutes, seinen Bedurfnissen und
Werten entsprechendes Leben und Sterben wichtig sind. Wir er-
schweren auch die Trauer, mit der Angehdérige zurechtkommen mus-
sen, wenn nach dem Tod eines geliebten Menschen sie Ungeklartes
oder Unausgesprochenes weiterhin bedrlickt und zusatzlich belastet.
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Mut oder Angst
Meiner Erfahrung nach entscheiden der Mut oder die Angst, ber
Krankheit, Behandlung, Leben und Sterben zu reden, in vielen Fallen
darlber mit, ob das weitere Leben (so kurz es auch sein mag) in Angst
und Verzweiflung oder in Hoffnung und Zuversicht verlauft. Sich in
Gesprachen mit der eigenen Krankheit oder der Krankheit des Ange-
horigen auseinanderzusetzen und sie verstehen zu wollen ist dabei
ein zentraler Punkt. Er ist wichtig flir das Wohlergehen aller Beteiligten.
Dabei ist auch die Art, wie Arzt oder Arztin mit Betroffenen und
Angehdrigen reden, dafiir wichtig, wie ein Mensch seine letzte Le-
benszeit leben und erleben kann. Einander zugewandte Gesprache
sollen den Sterbenden den Weg aufzeigen und Orientierung liefern.
So kénnen diese ihre Erfahrungen besser einordnen, gedankliche
Klarheit und Erleichterung finden.

Unterschiedliche Erwartungen an das Gesprach
Behandlungsgesprache erfolgen jedoch oft unter groBem Zeitdruck,
sodass die Behandelnden auf die Bedurfnisse des kranken Menschen
und dasVerstandnis der Betroffenen nichtausreichend individuellund
sensibel eingehen kdénnen. Unausgesprochenes Ziel der Patienten-
Arzt-Kommunikation bei lebensbedrohlichen Erkrankungen ist aber,
durch verstandliche Informationen die Chancen und Risiken einer
Behandlung so zu vermitteln, dass Erkrankte ihr Selbstbestimmungs-
recht wahrnehmen kdnnen. Viel zu selten wird dabei auch Gber das
Sterben gesprochen. Dies wird jedoch zunehmend wichtiger. Denn
im Rahmen der modernen Medizin hangen Ort, Art und Zeitpunkt
des Sterbens heute viel weniger von den »natirlichen« Verlaufen
unheilbarer Erkrankungen ab, sondern viel mehr von den Entschei-
dungen Uber die fast grenzenlos erscheinenden Angebote der mo-
dernen Medizin.

In der klinischen Praxis kénnen Arzte und Arztinnen mittlerwei-
le sehr leicht Diagnosen stellen und Therapien empfehlen. Sehr viel
schwieriger ist es jedoch, eine Prognose tiber den Krankheitsverlauf
abzugeben und hilfreich bei den Problemen bezlglich wichtiger Ent-
scheidung fiir ein gutes Lebensende zu sein. Umso wichtiger ist es,
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dieses Thema in die Gesprache einzubeziehen. Die Kommunikation
dariber erfolgt jedoch nur mit Menschen, zu denen wir eine vertrau-
ensvolle Beziehung haben. Die Kluft der unausgesprochenen Fragen
und der oft unterschiedlichen Perspektiven zu Gberwinden ist wich-
tig, auch fir Arzte und Arztinnen. Deswegen mochte ich Sie ermuti-
gen, Uber lhre Gefiihle, Ihre Angste und Sorgen mit lhrem Arzt oder
Ihrer Arztin zu sprechen. Es ist wichtig dariiber zu reden, auch wenn
Sie nicht gleich die Antworten bekommen, die Sie erwarten. Gut mit-
einander im Gesprach zu sein erleichtert es lhnen, auch schmerzliche
Entscheidungen zu treffen und zu bewaltigen.

Eine Frage der Haltung

Gesprache Uber das Lebensende und der gelingende Dialog zu
den damit verbundenen Fragen werden dabei vor allem durch die
Fahigkeiten und Haltungen aller Beteiligten bestimmt, mit diesen
Themen umzugehen. Bei einer idealen Kommunikation bedeutet
dies, durch verbale AuRerungen und nonverbale Botschaften in ei-
ner Atmosphire des Respekts mit den eigenen Intentionen, Wert-
vorstellungen und Haltungen dem anderen mit dessen Intentionen,
Wertvorstellungen, Haltungen und Fahigkeiten so zu begegnen, dass
die Gesprachspartner sich gegenseitig verstehen und Vertrauen zu-
einander entwickeln. In ungewissen Zeiten erleichtert Vertrauen die
Orientierung und ermoglicht die einfiihlsame Begleitung durch die
kommende Zeit.

Sie als Betroffene und Angehorige haben haufig andere Infor-
mationen und eigene Vorstellungen zu schlimmen Diagnosen, zu
Prognosen und zum Verlauf als die Profis. lhre Erwartungen sollten
nicht nur im eigenen Umfeld, sondern missen auch mit Arzten und
Arztinnen oder dem Pflegeteam einfiihlsam und verstandnisvoll
besprochen werden. Das erleichtert nicht nur lhre Entscheidungen,
sondern auch lhr Leben in begrenzter Zeit. Wenn Sie Uber das Ster-
ben reden, kdnnen Sie Ihr Leben in der Frist lebenswerter und sinn-
bestimmter gestalten. Haben Sie daher den Mut, mit Ihren Arzten
und Arztinnen Gber lhre Vorstellungen und Wiinsche am Lebens-
ende zu sprechen.
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