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Zum Geleit - Vorwort von
Professor Dr. Klaus Hurrelmann

Der vorliegende Band schliefit eine Liicke in der Literatur zur Fort- und Wei-
terbildung von padagogischen Fachkriften. Der Text stammt aus den USA, wo
seit Jahrzehnten Erfahrungen in diesem Bereich vorliegen. Die hier vorliegende
Fassung ist aber sorgfiltig auf die Bedingungen der vorschulischen Erziehungs-
und Bildungseinrichtungen in Deutschland ausgerichtet. Einen so guten Text
fiir die Weiterbildung von Erzieherinnen und Erziehern hat es meiner Kenntnis
nach im deutschen Sprachraum bisher noch nicht gegeben. Ich bin beeindruckt
von der klaren Sprache, den anschaulichen Beispielen und der guten Struktu-
rierung des Textes. Sehr erfreulich ist, dass sich der Band an eine Berufsgruppe
richtet, die in Deutschland bisher viel zu wenig wertgeschitzt wurde, namlich
die padagogischen Fachkrifte in Kindergirten und Kindertagesstitten. Viele
wissenschaftliche Studien der letzten Jahre haben deutlich gemacht, dass wir in
Deutschland zu wenig in die professionelle Ausbildung dieser Fachkrifte inves-
tieren. Damit vernachlédssigen wir die Erziehung der Kinder im Vorschulalter,
die nicht nur fiir ihre spéteren schulischen Leistungen von grofler Bedeutung
ist. Alle aktuellen Untersuchungen zeigen, dass ein mindestens ebenso grofer
Wert der vorschulischen Erziehung in der rechtzeitigen Anregung aller Sinne
und aller Kompetenzen der Kinder liegt, die fiir ihre gesamte Personlichkeits-
entwicklung bedeutsam sind.

Bisher haben wir es in Deutschland nicht geschafft, den vorschulischen Bereich
als einen integralen Bestandteil eines umfassenden Erziehungs- und Bildungs-
systems zu konzipieren. Uber Jahrzehnte wurden Krippen, Kindertagesstitten
und Kindergirten als padagogischer Notbehelf und bestenfalls als lebendige
Spielstitten wahrgenommen. Die personlichkeits- und leistungsbildende Funk-
tion der vorschulischen Einrichtungen wurde dabei stréflich vernachléssigt. Erst
durch die international vergleichenden Leistungsstudien, besonders die IGLU-
und PISA-Untersuchungen, hat ein Umdenken stattgefunden. Inzwischen be-
steht Ubereinstimmung, dass der gesamte Vorschulbereich piddagogisch auf-
gewertet, besser strukturiert und dichter an den Schulbereich herangefiihrt
werden muss.

Dieses Ziel kann nur erreicht werden, wenn die professionelle Ausbildung von
Erzieherinnen und Erziehern im Vorschulbereich spiirbar verbessert wird. Der
vorliegende Band leistet einen wertvollen Beitrag hierzu. Er ist zum Selbststu-
dium ebenso geeignet wie zur angeleiteten Ausbildung. Die Erzieherinnen und
Erzieher werden vor allem in den Bereichen trainiert, die heute in ihrem berufli-
chen Alltag die grofiten Herausforderungen in sich bergen. Dazu gehort die For-
derung von sozial benachteiligten Kindern. Als Leiter der Shell-Jugendstudien
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und der World-Vision-Kinderstudien der letzten Jahre begriifle ich dieses Buch
ganz besonders. In den Studien mussten wir das bittere Ergebnis zur Kenntnis
nehmen, dass etwa ein Viertel der Kinder und Jugendlichen grof3e Benachtei-
ligungen in ihrer Entwicklung erlebt, weil ihre Elternhduser vollig tiberfordert
sind. Die Eltern dieser Kinder ben&tigen besonders dringend Elternkurse und
Elterntrainings, ein Aufgabenfeld, dem sich STEP - das Systematische Training
fiir Eltern —, in Deutschland seit vielen Jahren in vorbildlicher Weise zugewandt
hat. Erganzend aber ist es notwendig, auch die Erzieherinnen und Erzieher in
den Kindertagesstatten in die Lage zu versetzen, gezielte Unterstiitzung und
Hilfe fiir sozial benachteiligte Kinder anzubieten. Das klingt einfach, ist aber
in der padagogischen Alltagspraxis aulerordentlich schwierig. Deshalb gibt es
jetzt STEP - das Systematische Training fiir Erzieher/innen.

Im hier vorliegenden Band wird eine Fiille von Anregungen vermittelt, wie die
Entwicklung und das Verhalten von Kindern zu verstehen sind, wie ihr Selbst-
wertgefiihl durch Ermutigung und aktives Zuhoren gestiarkt werden kann, ihre
Fahigkeit zur Problemlésung entwickelt und Kooperationsbereitschaft und
Disziplin aufgebaut werden konnen. Der Band enthilt aber auch gezielte Hin-
weise, die zu einer konstruktiven Zusammenarbeit mit Eltern im Sinne einer
»Erziehungspartnerschaft« befahigen. Ohne eine enge Erziehungspartnerschaft
kann auch der beste Kindergarten nicht die Anregungen geben, die besonders
die benachteiligten Kinder brauchen. Diese Kinder erleben in Elternhaus und
Vorschuleinrichtung hochst unterschiedliche soziale Welten, die in ihren Regeln
und Umgangsformen weit auseinanderklaffen. Eine wichtige Aufgabe des Fach-
personals in Kindertagesstatten ist es, diese Kluft zu verkleinern und gleichzei-
tig Erganzungen und im Bedarfsfalle auch einmal Korrekturen zu den Erzie-
hungsimpulsen der Eltern vorzunehmen. Hierzu ist nicht nur ein Verstindnis
der Kinder, sondern auch ihrer Elternhiuser notwendig. Eltern mit finanziellen
Schwierigkeiten und Bildungsschwichen, mit sozialen und gesundheitlichen
Problemen und mit sprachlichen und kulturellen Integrationsschwierigkeiten
miissen nun einmal in besonderer Weise angesprochen und in sensibler Weise
in die padagogische Arbeit mit den Kindern einbezogen werden. Das ist die Phi-
losophie des vorliegenden Bandes, die einfithlsam und konzentriert umgesetzt
wird.

Seit mehreren Jahren sind wir mit einem Team an der Universitit Bielefeld
darum bemiiht, das STEP Programm wissenschaftlich zu begleiten. Die bisher
in Deutschland eingefithrten Elternkurse werden einer sorgfaltigen wissen-
schaftlichen Evaluation unterzogen. Hieraus lassen sich gezielte Verbesserungen
der Programme ableiten, zugleich lassen sich auch die Stirken der Programme
deutlich erkennen. Sie liegen vor allem darin, dass die psychische und emotio-
nale Belastung der Eltern deutlich reduziert wird, wenn sie an einem STEP El-
ternkurs teilgenommen haben. Die sorgfiltige Auseinandersetzung mit Erzie-
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hungsfragen und das Einiiben von neuen Handlungsmustern im Alltag bringen
Sicherheit und Struktur in das Handeln der Eltern. Eltern fiihlen sich hierdurch
deutlich entlastet und kénnen Unsicherheit und Stress beim alltdglichen Erzie-
hungsgeschehen abbauen. Ich erwarte einen dhnlichen Effekt durch die Kurse
fiir Erzieherinnen und Erzieher. Das jetzt in Deutschland eingeleitete Programm
tiir diese padagogische Berufsgruppe wird - so ist zu erwarten - fiir Sicherheit
und Souverénitit in der padagogischen Arbeit sorgen. Das kommt am Ende den
Kindern zugute.

Den deutschen Herausgeberinnen des STEP Programms mochte ich mein Kom-
pliment fiir die gelungene Ubertragung dieses Bandes aus dem Amerikanischen
ins Deutsche aussprechen. Auf diese Weise ist es gelungen, eine grof3e Liicke im
padagogischen Ausbildungs- und Trainingsprogramm zu schlielen.

Prof. Dr. Klaus Hurrelmann, Universitdit Bielefeld
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Wir freuen uns, dass der Ansatz des STEP Programms, den wir auch in der Ver-
offentlichung des weiteren Bausteins — dem Buch fiir Erzieherinnen - vertre-
ten, durch die moderne Hirnforschung bestitigt wird: »Jedes Kind braucht ein
moglichst breites Spektrum unterschiedlichster Herausforderungen, um die in
seinem Gehirn angelegten Verschaltungen auszubauen, weiterzuentwickeln und
zu festigen, und jedes Kind braucht das Gefiihl von Sicherheit und Geborgenbheit,
um neue Situationen und Erlebnisse nicht als Bedrohung, sondern als Heraus-
forderung bewerten zu konnen. Beides gibt es nur in der intensiven Beziehung
zu anderen Menschen, und es sind die frithen, in diesen Beziehungen gemach-
ten und im kindlichen Hirn verankerten psychosozialen Erfahrungen, die seine
weitere Entwicklung bestimmen und sein Fithlen, Denken und Handeln fortan
lenken, schreibt Professor Gerald Hiither, der renommierte Neurobiologe an
der Universitit Géttingen.'

Als Bezugspersonen von Kindern in den ersten Lebensjahren haben Erzieherin-
nen’ — neben der jeweiligen Familie - einen groflen Einfluss auf die Entwicklung
der ihnen anvertrauten Kinder. »Kindertagesstitten konnen als ein Schliissel-
setting zur Gesundheitsforderung und zur Herstellung gesundheitlicher Chan-
cengleichheit betrachtet werden, da hier friihe, familidr bedingte Sozialisations-
defizite kompensiert werden konnen. Die Handlungsspielrdume sind in diesem
Setting grofier als beispielsweise in der Schule, wo der Leistungsdruck eine gro-
Bere Rolle spielt.«’

Durch das vorliegende Buch haben professionell Erziehende die Chance zur ef-
fektiven Stirkung ihrer Handlungs- und Beratungskompetenz - insbeson-
dere auch fiir eine gelingende Inklusion. Erzieherinnen bekommen ein sofort
umsetzbares Handlungsrepertoire an die Hand, durch das sie Sicherheit bekom-
men und geben konnen. Sie werden dazu angeleitet, eine respektvolle, akzep-
tierende Haltung zu verinnerlichen und so iiberzeugendes Vorbild zu sein. Auf
diese Weise werden Kinder bei ihren tagtaglichen Erfahrungen im Umgang mit
anderen Menschen wertschitzend und kompetent begleitet, bei der Entfaltung
ihrer Personlichkeit nachhaltig unterstiitzt und auf die Anforderungen an das
Leben in unserer Gesellschaft vorbereitet.

1 G. Hiither: »Die Bedeutung emotionaler Sicherheit fiir die Entwicklung des kindlichen Gehirns, in: Ge-
bauer/Hiither [25], S. 15.

2 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit steht die Bezeichnung »Erzieherin bzw. Erzieherinnen« jeweils auch
fur das andere Geschlecht. Das gleiche gilt auch fiir die Bezeichnung »Kursleiterin bzw. Kursleiterinnen«.

3 Altfeld, T. (2004): Gesundheitsfordernde Settingansitze in benachteiligten stadtischen Quartieren - Exper-
tise im Auftrag des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend und der Regiestelle E&C,
Berlin, in: Marzinzik, K., et al.[10], S. 49.
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Die Professionalitdt von Erzieherinnen wird heute mehr denn je von allen Seiten
gefordert. »Der wichtige und richtige Ausbau der Kindertagesplitze darf nicht
zu Lasten der Qualitit gehen.«’ Die Qualititssicherung der Arbeit in Kinder-
betreuungsstitten — sowohl beim kompetenten und respektvollen Umgang mit
den Kindern als auch bei der professionellen und wertschéitzenden Zusammen-
arbeit mit deren Eltern - gilt allgemein in allen Bundesldndern sowohl in Politik
und Medien, als auch in der Wissenschaft als Muss:

»Wenn die Erziehung der Kinder in den Familien gelingen soll, dann miissen
auch die Erzieherinnen und Erzieher in den Kindertagesstitten ... stirker auf
Erziehungs- und Entwicklungsfragen vorbereitet sein. In jeder Einrichtung
sollten professionelle Padagogen zu finden sein, die Hilfen fiir Eltern anbieten
konnen. ... Auf diese Weise konnen die Eltern erfahren, dass sie nicht alleine
und isoliert fiir ihre Kinder verantwortlich sind. Sie erhalten Solidaritit und
Unterstiitzung aus dem offentlichen Raum. Die Erziehung ihrer Kinder bleibt
privat, aber durch eine 6ffentliche Unterstiitzung wird zum Ausdruck gebracht,
wie grof$ das Interesse der gesamten Gesellschaft daran ist, Kinder selbststdandig,
leistungsfahig und sozial verantwortlich zu machen«, so Professor Hurrelmann
in einem Interview im Dezember 2007.

Genau diesem Ansatz fithlen wir, die Herausgeberinnen, uns verpflichtet. Wir
mochten - nach der Einfithrung der STEP Elternkurse (seit 2001) — nun einen
weiteren Schritt gehen und dazu beitragen, dass Erzieherinnen und Eltern zum
Wohle der Kinder an einem Strang ziehen — damit die Erziehungs- und Bildungs-
partnerschaft zwischen Erzieherinnen und Eltern Realitdt wird. Das bedeutet
auch, dass die Einrichtung in ihrem erzieherischen Vorgehen transparent wird,
so dass sich Eltern in ihrem Erziehungsauftrag vertreten, einbezogen und da-
zugehorig fiihlen. Auf diese Weise wird in einer wertschidtzenden Atmosphire
fruchtbare Zusammenarbeit (Austausch, Information, Beratung und Abstim-
mung) moglich und die Vernetzung und die Integration der Eltern erleichtert.

Viele Herausforderungen, die Erzieherinnen den Alltag mit den Kindern er-
schweren, basieren auf hinderlichen, entmutigenden Wertvorstellungen und
Uberzeugungen. Die Reflexion dieser Wertvorstellungen, die durch dieses
Buch - das sich auch zum Selbststudium eignet — bzw. durch die entsprechende
Weiterbildung ermoglicht wird, 6ftnet den Blick auf wertvolle eigene Ressour-
cen. Sich der eigenen Verantwortlichkeit und deren Grenzen bewusst zu sein er-
moglicht eine klare, authentische Vorgehensweise, die Erzieherinnen Sicherheit,
Orientierung und Halt im Berufsalltag gibt. Eine stressfreiere Gestaltung des
Berufsalltags fiir Erzieherinnen wird greifbar.

4 Heidi Merk, Vorsitzende des Paritatischen Gesamtverbandes in der gemeinsamen Pressemitteilung vom
Diakonischen Werk der EKD e.V., dem Parititischen Gesamtverband und von der Gewerkschaft Erziehung
und Wissenschaft vom 15.5.2008.
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Da gerade Eltern von kleinen Kindern noch sehr motiviert sind, Fragen bzgl.
der Erziehung ihrer Kinder zu stellen und auch Weiterbildungsangebote in
Anspruch zu nehmen, ergibt sich daraus die Chance fiir die Kindertagesein-
richtung, priventive Bildungsmafinahmen - z.B. kompetente Elterngespriche,
aber auch einen Elternkurs durch qualifizierte interne oder externe Kursleite-
rinnen - anzubieten. Erzieherinnen erleichtern sich dadurch die Arbeit zum
Wohle der Kinder und reduzieren sowohl ihren eigenen Alltagsstress als auch
den der Kinder und der Eltern, indem sie durch ihre engagierte Arbeit viele El-
tern in die Arbeit der Einrichtung einbeziehen, den Austausch ermoglichen, die
Eltern untereinander vernetzen und professionell deren Erziehungskompetenz
starken.

Informationen iiber STEP Kurse fiir Erzieherinnen, aber auch iiber STEP
Kurse fiir Eltern finden Sie im Internet unter www.instep-online.de. Dort kon-
nen Sie unter den zertifizierten STEP Kursleiterinnen vor Ort auswihlen, bei
wem Sie wann an einem Kurs fiir Erzieherinnen teilnehmen mochten. Oder
auch, welche STEP Kursleiterin Sie in Threr Einrichtung fiir einen Infoabend
oder fiir die Durchfiithrung eines Elternkurses fiir die Eltern Threr Einrichtung
einladen mochten.

Alle Kursleiterinnen auf der Website haben sich der Qualitdtssicherung im
Trainernetzwerk verpflichtet.
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tem professionellem Rat tatkriftig und zuverldssig unterstiitzt.
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und iiberaus erfreuliche, engagierte Zusammenarbeit bei der Vorbereitung zur
Veroffentlichung der STEP Weiterbildung fiir Erzieher/innen.

Die Unterstiitzung unserer Familien war auch bei diesem - dem vierten —
STEP Buch entscheidend. Wir danken unseren Ehepartnern und unseren Kin-
dern fiir die Ermutigung, die uns, besonders in arbeitsintensiven Zeiten, Kraft
gegeben hat.

Wir wiinschen Thnen - allen engagierten Erzieherinnen und Erziehern - viel
Erfolg bei der Umsetzung von STEP fiir Erzieher/innen in Threm Alltag!

Trudi Kiihn, Roxana Petcov
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Der wissenschaftliche Beirat fiir Familienfragen beim Bundesfamilienminis-
terium hilt die intensive Abstimmung der Erziehungsimpulse in Kindertages-
stitten mit den Elternhdusern fiir besonders wichtig und hat daftir den Begrift
der Erziehungspartnerschaft zwischen Familien und anderen Erziehungsein-
richtungen gepriagt. Diese Partnerschaft besteht in den gemeinsam wahrgenom-
menen Entwicklungs- und Forderaufgaben: Betreuung, Bildung und Erziehung
der Kinder. Damit alle an einem Strang ziehen, muss eine gelungene Zusam-
menarbeit in der gegenseitigen Achtung vor dem jeweils anderen, seinen Fahig-
keiten und Fertigkeiten sowie der Orientierung an der gemeinsamen Verant-
wortung fiir die Kinder begriindet sein.

Genau diese Anforderungen erfiillt das vorliegende Buch: In STEP Das Buch
fiir Erzieher/innen wird ein wissenschaftlich fundiertes und in der Praxis be-
wihrtes Konzept fir die Stirkung der Handlungskompetenz von professionell
Erziehenden in Erziehungseinrichtungen und die Professionalisierung der Zu-
sammenarbeit mit den Eltern vorgestellt. Fachkréfte lernen Wege kennen, wie
sie im Alltag der Individualitat kleiner Kinder ebenso wie der Gruppe gerecht
werden konnen, indem sie sich einen demokratischen (autoritativen oder parti-
zipativen) Erziehungsstil aneignen und so

= wertschdtzend betreuen,

= kompetent anleiten und

= konsequent erziehen.

Alltagstaugliche Prinzipien, wie Erzieherinnen in einer Erziehungspartnerschaft
mit den Eltern kooperativ und wertschitzend zusammenarbeiten kénnen, wer-
den anhand von Fallbeispielen ebenfalls erldutert. Die Reduzierung des Stressle-
vels der Erzieherinnen im Alltag ist ein willkommenes Ergebnis der durch STEP
erworbenen Haltung und Fertigkeiten.

Willkommen bei STEP Das Buch fiir Erzieher/innen

Als Erzieherin kleiner Kinder tiben Sie einen starken Einfluss auf das Leben der
Ihnen anvertrauten Kinder aus. Mit Threr Erziehung helfen Sie den Kindern,
eine gesunde Grundlage fiir ihre Einstellung zum Leben und zum Lernen auf-
zubauen. Das tun Sie auf zweifache Weise: einmal durch den Selbstbildungspro-
zess, den Sie unterstiitzen, und zweitens durch die Art und Weise, mit der Sie
Vorbild sind und mit jedem einzelnen Kind eine Beziehung eingehen.

Die Prinzipien und Fertigkeiten, die die Autoren Ihnen in STEP Das Buch fiir
Erzieher/innen systematisch vermitteln, konnen IThnen helfen, als Berufsanfin-



Einleitung

gerin mehr Sicherheit bei Threr Arbeit zu gewinnen. Als erfahrene Erzieherin
werden Sie vielleicht neue Perspektiven finden, aber auch Bestitigung fiir Thre
Arbeit. Das Buch schlédgt eine durchgehend positive Herangehensweise vor.

STEP Das Buch fiir Erzieher/innen basiert auf der gleichen theoretischen
Grundlage, dem auf Gleichwertigkeit beruhenden Menschenbild und dem be-
wihrten, individuell anwendbaren und praxisorientierten Konzept wie die STEP
Programme fiir Eltern Die ersten 6 Jahre und Kinder ab 6 Jahre. Bei der An-
wendung der STEP Prinzipien und Fertigkeiten findet die besondere Heraus-
forderung Berticksichtigung, die die Arbeit mit Babys, Kleinkindern und Kin-
dergartenkindern im Rahmen von Erziehung, Betreuung und Bildung darstellt.
Dieses Buch begleitet Sie bei Ihrer Aufgabe, kleinen Kindern positive Wertvor-
stellungen, kooperatives und verantwortungsvolles Verhalten und eine positive
Haltung zum Lernen zu vermitteln.

Folgende Bausteine des Programms ermdglichen Thnen, Thre tagtéiglich gefor-
derte Handlungskompetenz durch gelingende Beziehungen Schritt fiir Schritt
zu stirken bzw. zu erweitern und die Zusammenarbeit mit den Eltern in der
Erziehungs- und Bildungspartnerschaft zu professionalisieren:

» Sie beriicksichtigen die Individualitit des Kindes (Entwicklungstempo,
Entwicklungsstil, Entwicklungsphasen)
Informationen im Bereich der Entwicklungspsychologie (Entwicklungspha-
sen) und die Erkenntnis, dass jedes Kind sich in seiner eigenen Geschwindig-
keit entwickelt, versetzen Sie in die Lage, zu wissen, was Sie sinnvollerweise
wann vom einzelnen Kind erwarten kénnen und wie Sie Kindern am besten
helfen, sich in der jeweiligen Entwicklungsstufe weiterzuentwickeln. Prak-
tische Hinweise helfen Thnen, den demokratischen Erziehungsstil im Alltag
umzusetzen.

» Sie unterscheiden zwischen storendem Verhalten und echtem Fehlverhal-
ten
Aufgrund seiner individualpsychologischen Basis’ unterscheidet das STEP
Konzept zwischen stérendem Verhalten kleiner Kinder als Ergebnis von Ent-
wicklungsfaktoren — wie z.B. dem Bediirfnis, selbststindig zu sein — und ech-
tem Fehlverhalten. Fehlverhalten resultiert aus dem misslungenen Versuch
eines Kindes, sich auf positive Weise dazugehorig zu fiihlen. Sie lernen, das
Ziel des Fehlverhaltens eines Kindes zu verstehen und professionell und fiir
die Entwicklung des Kindes forderlich darauf zu reagieren.

= Sie kommunizieren mit Respekt
Durch Fallbeispiele und Ubungen aus dem Alltag von Kindertageseinrich-

5 Alfred Adler ist der Griinder der Individualpsychologie, Rudolf Dreikurs sein bedeutendster Schiiler.
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tungen erwerben Sie die praktische Fertigkeit des aktiven Zuhorens, d.h., sich
auf die Gefiihle der Kinder einzulassen, die Gefithle widerzuspiegeln und den
Kindern dadurch zu erméglichen, ihre Gefithle und damit sich verstanden
und wertgeschitzt zu fithlen. Selbst sehr kleine Kinder werden so unterstiitzt,
positive Wege zu finden, mit ihren eigenen Gefiithlen und Problemen um-
zugehen, aber auch schrittweise aus der Ich-Bezogenheit herauszutreten, die
Gefiihle anderer zu verstehen und somit Empathie zu entwickeln.

Im nichsten Schritt lernen und iiben Sie, Ich-Aussagen zu formulieren, d.h.,
respektvoll und ohne zu beschuldigen, mit den Kindern - sowohl mit dem
einzelnen Kind als auch mit der Gruppe - dariiber zu sprechen, wie das Ver-
halten der Kinder Ihre Rechte oder die anderer Kinder tangiert. Dadurch wer-
den sich die Kinder bewusst, wie ihre Handlungen von anderen wahrgenom-
men werden, und sind besser in der Lage, sich auf die Losung eines Problems
einzulassen. Dariiber hinaus lernen die Kinder, dass es moglich ist, fiir sich
selbst und ihre Wiinsche mit Worten einzustehen und ihre Gefiihle anderen
auf diese Weise mitzuteilen.

Durch diese wertschitzende Art, im Alltag zu kommunizieren, nehmen Sie
TIhre Vorbildfunktion wahr, geben den Kindern Halt, Orientierung und Si-
cherheit und helfen ihnen, Kommunikationsfihigkeiten zu erlernen, die
wichtig sind fiir ihre personliche - emotionale und soziale - Entwicklung.

Sie stiarken das Selbstwertgefiihl des Kindes durch Ermutigung, Sie unter-
scheiden zwischen Lob und Ermutigung und zwischen Ermutigung und
Druck

Sie lernen, die »Sprache der Ermutigung« in alltaglichen Situationen der ers-
ten Kindheitsjahre — der entscheidenden Phase fiir die Entwicklung eines
gesunden Selbstwertgefiihls der Kinder — anzuwenden. Ermutigung ist ein
Geschenk, das sich ein Kind nicht verdienen muss. Ermutigung zu geben be-
deutet, immer wieder im Laufe eines jeden Tages Starken, Bemiihungen und
Verbesserungen der Kinder zu erkennen und zu benennen und sie auf diese
Weise wissen zu lassen, dass sie liebenswert und fahig sind. Sie zeigen so den
Kindern, dass Sie an sie glauben, Sie geben ihnen Hoffnung, reduzieren den
Wettstreit, vermeiden zu hohe Anforderungen und schaffen die Vorausset-
zung, dass die Kinder an sich selbst und ihre Fahigkeiten glauben.

Dariiber hinaus wird Lob — im Gegensatz zu Ermutigung — als externer Mo-
tivator dargestellt, als Belohnung, die sich ein Kind erst verdienen muss: z.B.
durch den 1. Platz am Ende eines Wettrennens. Sie lernen, zwischen beiden
Verstiarkern zu unterscheiden und Ermutigung haufiger einzusetzen als Lob,
weil Lob die Abhingigkeit vom Lobenden befordert.

Sie stirken die Fihigkeit der Kinder, Probleme und Konflikte zu 16sen
Da Sie, genauso wie andere Erwachsene, oft dazu tendieren, die Verantwor-
tung fiir alle Probleme im Alltag sofort iibernehmen zu wollen, wird Thnen
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durch die STEP Fertigkeit »Wessen Problem ist es — das des Kindes oder der
Erzieherin?« eine wertvolle Hilfe zuteil. Sie bekommen klare Kriterien an
die Hand, durch die selbst kleine Kinder lernen kénnen, sich um einige Pro-
bleme - die sie verursacht haben oder denen sie begegnen - selbst zu kiim-
mern. Dadurch entwickeln die Kinder Selbstvertrauen, Verantwortungsge-
tithl und in der Folge die Bereitschaft, auch Verantwortung zu iibernehmen.
Des Weiteren lernen und tiben Sie Moglichkeiten - differenziert nach Alter
der Kinder -, Kinder dabei zu unterstiitzen, Probleme zu losen. Das Erfor-
schen von Alternativen ist ein duflerst hilfreicher Ansatz fiir die Leitung und
Moderation der Gruppe, aber auch um die Fahigkeiten der Kinder zur selbst-
staindigen Problemlésung zu entwickeln: Durch zahlreiche Beispiele wird
anschaulich dargestellt, wie Konflikte zwischen Kindern von Kindern selbst
durch das Erforschen von Alternativen gelost werden konnen - genauso wie
Probleme zwischen Erzieherin und Kindern.

= Sie bringen Kindern Selbstdisziplin bei, indem Sie die Kooperationsbe-
reitschaft der Kinder aufbauen und sinnvoll Disziplin ausiiben.
Sinnvolle Disziplin ist als erzieherischer Prozess zu sehen - ganz im Gegen-
satz zu Belohnung bzw. Bestrafung, die als Werkzeug fungieren, um Gehor-
sam zu erzwingen.
Sie lernen, Disziplin sinnvoll auszuiiben, d.h., Kinder anzuleiten, eine koope-
rative Haltung anzunehmen und Fertigkeiten fiir die Zusammenarbeit zu ent-
wickeln - eine der wichtigsten Aufgaben in der frithen Kindheit. Wirkungs-
voll angeleitet werden Kinder durch Strategien, die ihrem Alter angemessen
sind und zum jeweiligen Kind passen, u.a. durch Wahlmaoglichkeiten sowie
durch natiirliche und logische Konsequenzen. Die Vorgehensweisen werden
anhand von praxisnahen Beispielen im Alltag erldutert und es wird angeregt,
sie im Alltag auszuprobieren.

= Sie unterstiitzen die emotionale und soziale Entwicklung der Kinder

Der emotionale und intellektuelle Entwicklungsprozess des Kindes wird auf
der Basis des Modells von Stanley Greenspan® erldutert.

Sie tiben, die gelernten STEP Fertigkeiten anzuwenden, um Kindern zu helfen,
ihre eigenen Emotionen wahrzunehmen und mit ihnen entwicklungs- und
altersgemdfl umzugehen. Genauerer Betrachtung unterzogen werden emotio-
nale Herausforderungen, die in Einrichtungen mit kleinen Kindern oft vor-
kommen, z.B. Weinen und Schreien, Traurigkeit, Angst und Angstlichkeit,
Trennungsangste, Wutanfille und Stress.

Ferner werden Thnen Moglichkeiten vorgestellt, Kinder bei der Entwicklung
ihrer sozialen Kompetenz — beim Aufbau ihrer Beziehungen mit Gleichaltri-
gen und Erwachsenen, bei der Entwicklung des Gemeinschaftsgefiihls - re-

6 Greenspan, S. L. [26]
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spektvoll und forderlich zu begleiten, sie anzuregen und anzuleiten. Verhal-
tensweisen wie z.B. Liigen, Miteinanderteilen, Eifersucht, Aggression - Beiflen,
Schlagen, Schubsen, Stofen - finden besondere Beachtung.

» Sie gestalten die Zusammenarbeit mit den Eltern im Sinne einer Erzie-
hungs- und Bildungspartnerschaft
Eltern haben moglicherweise andere Erziehungsmethoden als Sie. Um eine
partnerschaftliche Zusammenarbeit mit den Eltern, hinsichtlich wertschat-
zender Betreuung, kompetenter Anleitung und konsequenter Erziehung der
Kinder zu erreichen, lernen und iiben Sie, gemeinsam mit den Eltern, Ziele
und Erwartungen zu klaren bzw. zu erarbeiten. Formell, aber auch informell
regelmiflig eine respektvolle und ermutigende Kommunikation mit den El-
tern zu pflegen unterstiitzt Sie bei Ihren Bemithungen, mit den Eltern bei der
Erziehung der Kinder an einem Strang zu ziehen. Mit Hilfe der Individualpsy-
chologie lernen Sie, die Personlichkeitsmerkmale von Menschen, Thre eigenen,
aber auch die der Eltern, bei der Gestaltung der Zusammenarbeit mit einzu-
beziehen bzw. zu beriicksichtigen. Praktische Hinweise fiir die Interaktion
mit den Eltern (z.B. erste Kontakte, informelle Kontakte, Elterngespriche etc.)
werden erldutert.

Die professionelle Kommunikation in der Einrichtung, der offene Austausch
mit den Eltern sowie ein vielfaltiges Elternbildungsangebot

bilden die Basis fiir dauerhafte und nachhaltige gegenseitige Akzeptanz,
schaffen Transparenz,

vernetzen die Eltern untereinander,

beférdern ihre Integration in die Einrichtung,

senken den Stresslevel durch gelingende Beziehungsgestaltung und
starken Ihre professionelle Rolle als Erzieherin.

* ¢ 6 o o o

All diese Themen und das STEP zugrundeliegende Menschenbild entsprechen
den - spitestens seit den PISA-Studien um Einheitlichkeit bemiihten - Rahmen-
richtlinien der einzelnen Bundeslander fiir die Aus- und Weiterbildung der Er-
zieherinnen.

STEP Das Buch fiir Erzieher/innen hilft Thnen als Fachkraft in Kindertages-
einrichtungen nicht nur, mit Kindern und Eltern kompetent umzugehen, es
bietet Thnen auch Moglichkeiten und Chancen, Ihre eigenen interpersonellen
Fahigkeiten und Ihr Selbstwertgefiihl zu starken. Die Aktivititen »Nur fiir Sie«
konzentrieren sich auf Sie als Person mit eigenen Wertvorstellungen und Uber-
zeugungen, Gefithlen und Beziehungen, die auch Ihr Leben auflerhalb der Ein-
richtung betreffen.

Die Arbeit mit jungen Menschen ist immer eine Herausforderung. Sie bietet aber
auch viele Chancen. Sowohl Sie als Erzieherinnen als auch die Kinder erleben in
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der Zeit, in der die Kinder heranwachsen, viel Spaf3 und Freude. Ob Sie sich als
professionell Erziehende mit STEP Das Buch fiir Erzieher/innen besonders nach-
haltig im Rahmen einer Weiterbildung oder alleine — durch die Lektiire des vor-
liegenden Buches - beschiftigen, STEP hilft Thnen dabei, sich voller Vertrauen
den alltaglichen Herausforderungen und Chancen zu stellen. Die Steigerung
Threr Professionalitit wird auch dazu beitragen, dass Thre pidagogische Arbeit
in der breiten Offentlichkeit die Akzeptanz und den Stellenwert findet, die der
Bedeutung Ihrer Aufgabe gerecht wird.



Die Entwicklung und das
Verhalten von Kindern
verstehen

In Kapitel 1 lernen wir:

Jedes Kind entwickelt sich in seinem eigenen Tempo und in sei-
nem eigenen Stil.

Nicht jedes storende Verhalten ist Fehlverhalten.

Kindliches Fehlverhalten dient einem der vier Ziele Aufmerksam-
keit, Macht, Rache oder dem Beweis der Unfahigkeit.

Wir kénnen positive Verhaltensziele férdern, indem wir das Un-
erwartete tun und unser Augenmerk auf das Positive richten.
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Ein guter Start ins Leben

Eltern und andere Familienmitglieder sind zwar die ersten »Lehrer« und »Leh-
rerinnen« der Kinder, aber wir Erzieherinnen sind wichtige Partner bei der Ent-
wicklung eines Kindes. Als Fachleute, die im Bereich der Friitherziehung arbei-
ten, kommt uns eine bedeutende Aufgabe bei der Sozialisation der Kinder zu.
Mit manchen Kindern verbringen wir mehr Stunden am Tag als die erwachse-
nen Bezugspersonen zu Hause. Wir haben es mit vielen Kindern auf einmal zu
tun, und alle haben ihre individuellen Bediirfnisse und Personlichkeiten.

Unser Beruf als Erzieherin' ist mit Herausforderungen und Stress verbunden,
bringt aber auch viel Freude und Erfiillung. Es gibt viele Moglichkeiten, die
Entwicklung der Kinder in unserer Obhut zu beeinflussen. Sicher werden wir
partnerschaftlich mit den Eltern und mit Fachleuten arbeiten wollen, um den
Kindern den bestmoglichen Start ins Leben zu bereiten.

Kleine Kinder brauchen fiirsorgliche Erzieherinnen, die die Kinder fordern,
die ihr Verhalten verstehen und eine Umgebung schaffen, die ihren besonde-
ren Bediirfnissen und Entwicklungsstufen gerecht wird. Dieses Buch hilft dabei,
herauszufinden, welche Vorgehensweisen im Umgang mit den Kindern, die wir
betreuen, anleiten und fordern, angemessen sind.

In diesem Kapitel betrachten wir das Verhalten der Kinder unter zwei Ge-
sichtspunkten - unsere Erwartungen und die Ziele der Kinder.

» Unsere Erwartungen beziiglich der Entwicklung beziehen sich auf Ver-
haltensweisen und Fertigkeiten, die wir von Kindern in einem bestimm-
ten Alter erwarten konnen.

= Die Ziele beziehen sich auf
+ das natirliche Bediirfnis der Kinder, ihre Welt zu erkunden und sie

kennenzulernen, und
+ die Beweggriinde der Kinder, wenn sie entmutigt sind und Fehlverhal-
ten zeigen.

Die Entwicklung eines jeden Kindes ist individuell
und einzigartig

Jedes Kind hat sein ihm eigenes Temperament — einen Verhaltensstil -, ein in-
dividuelles Entwicklungstempo sowie einen eigenen Entwicklungsstil. Solche

1 In diesem Buch benutzen wir die Bezeichnungen Erzieher bzw. Erzieherin fiir Fachkrifte, die mit Babys,
Kleinkindern oder Kindergartenkindern in Kindertageseinrichtungen arbeiten. Die meisten Aspekte die-
ses Konzepts sind auch fiir Erzieher und Erzieherinnen in der Ganztagsgrundschule und fiir Tagesmiitter
und Tagesviter relevant — in der Schweiz auch fiir Sozialpadagog/innen.
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angeborenen Charaktermerkmale kommen wéhrend des Heranwachsens des
Kindes zum Vorschein. Eine einfithlsame Erzieherin arbeitet mit diesen indivi-
duellen Qualititen, anstatt zu versuchen, sie zu dndern (gelingende Inklusion).

Als einfiihlsame Erzieherin arbeiten Sie mit den individuellen
Qualitaten der Kinder, anstatt zu versuchen, sie zu dndern.

Temperament

Jedes Kind wird mit einem individuellen Temperament geboren, das wéihrend
der Kindheit im Grunde unverdndert bleibt. Temperament hat nichts mit Intelli-
genz oder Talent zu tun. Es bezieht sich auf die einzigartigen Eigenschaften, mit
denen ein Kind geboren wird.

Beispiel

Es ist frith am Morgen und Eltern geben ihre Kinder in der Krippe ab. Die 18
Monate alte Annelie quietscht vor Freude und strebt von ihrem Vater weg, um
sich ihren Spielkameraden anzuschlieflen. Der 20 Monate alte Paul klammert
sich an das Bein seiner Mutter und schaut misstrauisch nach den anderen Kin-
dern. Pauls Erzieherin begriifit ihn ruhig und erleichtert ihm den Ubergang
von zu Hause in die Einrichtung, indem sie ihn auf ihren Schofl nimmt, bis er
bereit ist, zu spielen.

Manche Kinder sind aktiv, andere sind ruhig und still. Einige Sduglinge bekom-
men regelméflig zu bestimmten Zeiten Hunger oder werden miide, bei anderen
ist es nicht vorhersehbar. Manche akzeptieren laute Gerdusche, helles Licht und
neue Geschmacksrichtungen. Andere lassen sich durch Verdnderungen in ihrer
Umgebung aus der Fassung bringen.

Beispiel

Zum Frithstiick bietet die Erzieherin zwei Babys zum ersten Mal zerdriickte
Bananen an. Beide Kinder kennen den Geschmack nicht. Lukas 6ffnet seinen
Mund weit, probiert einen Loftel Banane und schmatzt anschlieffend voller Be-
geisterung. Annie dreht das Gesicht zur Seite, als sich der Loffel ihrem Mund
ndhert. Nachdem sie nur einen halben Teeloffel probiert hat, schiebt sie den
Bananenbrei mit der Zunge wieder aus ihrem Mund.

Der Stil eines jeden Kindes spiegelt sein individuelles Temperament. Wenn wir
das Temperament eines Kindes als gegeben akzeptieren, lernen wir das Kind
besser zu verstehen. Das kann uns helfen, den individuellen Stil eines jeden Kin-
des zu schdtzen und auf dieser Basis zu arbeiten.

Temperament bezieht sich auf die einzigartigen Eigenschaften,
mit denen ein Kind geboren wird.
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Entwicklungstempo

Jedes Kind hat seinen eigenen, individuellen Zeitplan, nach dem es die Meilen-
steine seiner Entwicklung erreicht. Wann ein Kind Zihne bekommt, steht in
etwa bei der Geburt schon fest. Bis zu einem gewissen Grad ist der jeweilige Zeit-
punkt bereits vorher von der Natur festgelegt, zu dem Kinder anfangen zu krab-
beln, das Sprechen lernen oder bereit sind fiir das Sauberkeitstraining. Diese
Entwicklungen werden aber auch durch Erfahrungen beeinflusst, die das Kind
in seiner Umgebung macht. Beispielsweise konnen Versuche von Erwachsenen,
die Entwicklung zu beschleunigen, das Kind entmutigen und dadurch im End-
effekt den Prozess verlangsamen.

Beispiel

Die funfjihrige Elisa lernt, ihren Namen zu schreiben. In der Einrichtung er-

mutigt die Erzieherin sie, zu versuchen, die Buchstaben ihres Namens, die sie

kennt, zu Papier zu bringen. Zu Hause zieht ihr grofler Bruder sie auf, weil sie

die Buchstaben riickwirts und in der falschen Reihenfolge schreibt. Schon bald

gibt Elisa auch in der Einrichtung auf und bittet die Erzieherin, den Namen fiir

sie zu schreiben, weil es »zu schwierig ist«.

Entwicklungsstil

Manche Kinder sind, begeistert vom Lernen. Sie probieren neue Fertigkeiten aus,
wenn andere Kinder dabei sind und haben keine Angst, Fehler zu machen. An-
dere Kinder sind sehr vorsichtig und méchten ganz sicher gehen, dass sie etwas
konnen, bevor sie es vor den Augen anderer versuchen. Einige Babys und Klein-
kinder brabbeln monatelang ganz gliicklich unsinnige Silben vor sich hin, bevor
sie zum ersten Mal etwas duflern, das nach richtigen Worten klingt. Andere
warten, bis sie ganze Sitze sagen konnen, bevor sie tiberhaupt sprechen. Manche
Kinder scheinen sich gleichzeitig physisch, intellektuell, emotional und sozial zu
entwickeln. Andere dagegen scheinen jeweils immer nur Fihigkeiten in einem
dieser Bereiche zu entwickeln.

Beispiel

Der fiinf Jahre alte Jonas kann am Klettergertist von Stange zu Stange schwin-

gen, und Radschlagen fillt ihm sehr leicht. Beim Spielen drauflen fithrt er seine

Kameraden hiufig als Superheld an und gibt mit seinen kérperlichen Fihig-

keiten an. Seine kognitiven Fahigkeiten sind allerdings noch nicht so weit ent-

wickelt, dass er mithelos Formen einander zuordnen kann.

Kinder entwickeln sich in ihrer eigenen Geschwindigkeit und in
ihrem eigenen Stil. Jedes Kind meistert neue Fertigkeiten, wenn
es so weit ist.




Die Entwicklung eines jeden Kindes ist individuell und einzigartig

Entwicklungsstufen

Entwicklung findet in einer bestimmten Reihenfolge statt. Einige Fertigkeiten
miissen bereits da sein, bevor andere entwickelt werden konnen. Zum Lesen und
Schreiben beispielsweise miissen Grob- und Feinmotorik eines Kindes bereits
entwickelt sein, weil die Koordination zwischen Augen und Hand Vorausset-
zung dafiir ist.

Die Entwicklung eines Kindes verlduft eher in kleinen Schritten, aber auch in
Spriingen und Schiiben. Wir alle kennen wahrscheinlich Entwicklungstabellen,
wie z.B. die Tabelle 1A am Ende dieses Kapitels, die ein Durchschnittsalter fiir
eine Reihe von Aufgaben angibt, die Kinder iibernehmen kénnen. Solche Infor-
mationen sind wichtig. Mit ihrer Hilfe konnen wir einen GrofSteil der Fahigkei-
ten und Verhaltensweisen der Kinder wihrend des Heranwachsens verstehen.
Aber es ist auch wichtig, zu erkennen, dass Kinder Individuen sind und als sol-
che niemals »Durchschnitt«. In jedem Alter kann die Entwicklung eines Kindes
in einer Kategorie oder auch in allen von der Tabelle abweichen. Wenn ein Kind
jedoch zu weit hinter seine Altersgenossen zuriickfillt, kann es auch angebracht
sein, die Eltern oder andere Erziehungsberechtigte darauf aufmerksam zu ma-
chen und die Hinzuziehung professioneller Hilfe vorzuschlagen.

Babys sind Forscher.
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Beispiel

Die dreijahrige Kristin ist seit mehr als einem Jahr in der Kindertageseinrich-
tung. Thr Wortschatz scheint auf »nein« und »mein« beschrankt zu sein. Auf-
grund mehrfacher Ohreninfektionen hat sie bereits eine lange Krankheitsge-
schichte. Nachdem der Erzieherin Kristins mangelnder sprachlicher Fortschritt
aufgefallen ist, trifft sie sich mit Kristins Vater. Sie schldgt vor, den Kinderarzt
aufzusuchen, um Kristin auf einen moglichen Horschaden untersuchen zu las-
sen, der sich vielleicht auf ihre Sprachentwicklung auswirkt.

Erzieherinnen helfen Kindern, indem sie ihr Entwicklungstempo respektieren.
Es ist unsere Aufgabe, Entwicklungschancen fiir die Kinder wahrzunehmen, ab-
zuwigen und sie anzubieten, ohne die Kinder zu dringen. Das bedeutet, Kindern
eine sichere, ihrer Entwicklung angepasste Umgebung zu bieten sowie Mog-
lichkeiten zum Erforschen, Entdecken und Lernen (s.u.). Wir vermeiden, sie zu
zwingen, Fertigkeiten zu entwickeln, fiir die sie noch nicht bereit sind. (z.B. von
einem zweijdhrigen Kind zu erwarten, seine Schuhe zu binden, oder von einem
fiinfjahrigen, Zahlen zu multiplizieren).

Motorische Fertigkeiten sind physische Fahigkeiten, fiir die
Kraft, Koordination oder Geschicklichkeit erforderlich sind. Fiir
die Grobmotorik sind groBe Muskelgruppen zustandig, fiir die

Feinmotorik kleinere.

Entwicklungsphasen

STEP Das Buch fiir Erzieher/innen beschreibt drei Entwicklungsphasen: Baby,
Kleinkind und Kindergartenkind.

Babys — Neugeborene bis 18 Monate’

Babys lernen, anderen Menschen zu vertrauen.

Sie lernen, darauf zu vertrauen, dass andere sich um sie kiimmern, sie
schiitzen, Grenzen ziehen und mit ihnen Spafl machen und haben. Sie ler-
nen, dass jemand

= sich um ihre grundlegenden physischen Bediirfnisse kiimmert,

» ihnen zuhort und auf ihren Protest reagiert,

= sie davon abhilt, sich in Gefahr zu begeben.

2 Jede Altersspanne ist als allgemeine Richtlinie zu verstehen. Fiir einige Kinder endet das Babyalter beispiels-
weise bereits mit 15 Monaten; dann treten sie in das Kleinkindalter ein.
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Babys lernen, auch Vertrauen in sich selbst zu haben und sich einiger

ihrer Bediirfnisse selbst anzunehmen.

Sie lernen, zu erkennen, dass sie

= sich selbst mit dem Daumen oder einer Schmusedecke beruhigen konnen,

» bekommen koénnen, was sie wollen, indem sie dorthin krabbeln oder da-
nach greifen,

= sich mit sich selbst vergniigen konnen, indem sie ihre Zehen oder Fauste
finden, um daran zu kauen.

Babys lernen, Vertrauen in ihre Umgebung zu entwickeln.

Wir mochten ihnen helfen, herauszufinden, dass die Welt manchmal vor-
hersehbar ist und ein anderes Mal Uberraschungen birgt, grundsitzlich
aber sicher ist.

= Der Boden ist hart, Stofftiere sind weich.

= Das eine Essen schmeckt gut, anderes Essen ist gewohnungsbediirftig.

= Wasser fiihlt sich gut an, aber eine feuchte Windel nicht.

Kleinkinder — 18 Monate bis 3 Jahre

Kleinkinder streben nach Selbststindigkeit.

Sobald Kinder gelernt haben, zu vertrauen, sind sie bereit, auf verschiedene

Art und Weise ihre Selbststindigkeit auszutesten. Jeder Versuch, selbststdn-

dig zu sein, lehrt sie verschiedene menschliche Charaktereigenschaften:

= Sie bestehen darauf, alles selbst zu tun (und lernen auf diese Weise, sich
auf sich selbst zu verlassen).

= Wahrscheinlich betrachten sie alle Gegenstinde in ihrer Umgebung als
ihr Eigentum.

= Sie haben moglicherweise Angst vor dem Unbekannten (Unsicherheit).

= Sie konnen vorsichtig mit Haustieren umgehen (Selbstkontrolle).

Auf diese und auch auf andere Weise machen Kleinkinder grofie Schritte in

Richtung Erwachsenwerden.

Kindergartenkinder - 3 Jahre bis Schulreife

Kindergartenkinder fangen an, Kreativitit zu zeigen.

Vertrauen zu ihren wichtigsten Bezugspersonen und Selbststdndigkeit in
diesen Beziehungen haben sie bereits aufgebaut. Jetzt fangen sie an, ihre
Welt durch Freunde und Spielzeug zu erweitern. Kindergartenkinder sind
Kiinstler, Erfinder, Handwerker und Konstrukteure. Eine Umgebung, zu
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der Puppen, Bauklotze, Bille, Sand, Wasser, Farben, Bilderbiicher und an-
dere vertraute Materialien gehoren - in der es Freirdume zum Experimen-
tieren gibt —, fordert ihre erblithende Vorstellungskraft und ihren Wunsch,
mehr iiber diese Welt zu erfahren.

Kindergartenkinder beginnen, Sprache fiir komplizierte Geschichten zu
verwenden.

Sie erfinden selbst Geschichten und haben Spaf daran, uns zuzuhoren,
wenn wir ihnen welche erzahlen oder vorlesen. Worter an sich faszinieren
sie. Kinder erfinden ihre eigenen lustigen Worter und Reime, nur um den
Spafl des Reimens willen. Manche finden es aufregend, wenn sie eine Erzie-
herin mit einem Schimpfwort schockieren kénnen.

Kindergartenkinder brauchen Freunde.

Jetzt sind sie so weit zu lernen, wie Menschen miteinander auskommen.
Zusammen mit Freunden iiben Kindergartenkinder, Ideen umzusetzen,
Entscheidungen zu treffen, Streit beizulegen und Wertschitzung zu zeigen.
Sie iiben das Erwachsensein, indem sie Situationen von zu Hause, aus dem
Kindergarten oder beim Doktor nachspielen.

Einige Fiinfjdhrige sind vielleicht schon in der Schule. Das dndert aber
nichts an der Tatsache, dass sie immer noch kleine Kinder sind. Kinder
dieses Alters denken und handeln in der Regel eher wie kleine Kinder, die
noch nicht in die Schule gehen.

Entwicklung findet in einer bestimmten Reihenfolge statt. Als
Erzieherin helfen Sie Kindern, indem Sie ihr Entwicklungstempo
respektieren. Es ist lhre Aufgabe, Entwicklungschancen fiir die

Kinder wahrzunehmen, abzuwdagen und anzubieten, ohne die

Kinder zu dréngen.

Unser Einfluss auf die Kinder

Die Art und Weise, wie wir die Beziehung zu den Kindern gestalten, beeinflusst
ihre tiefsten Gefiihle sich selbst und anderen gegeniiber.

Erziehungsstile

Grundsitzlich gibt es drei Stile, wie Erwachsene Kinder erziehen: autoritir,
laissez-faire (permissiv) und demokratisch (partizipativ oder auch autoritativ
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genannt). Jeder Stil hat unterschiedliche Konsequenzen fiir die Entwicklung der
Kinder.

Der autoritire Stil - Grenzen ohne Freiheit. Erwachsene mit einem auto-
ritdren Stil setzen auf Belohnung und Bestrafung, um Kinder zu kontrollieren.
Eine autoritdre Erzieherin wiirde z.B. sagen: »Du darfst heute nicht drauflen
spielen, weil du nicht geholfen hast, aufzuraumen.« Bestrafung schiirt Angste
und Ressentiments bei Kindern. Wenn wir sehr haufig mit Belohnung arbeiten,
erwarten die Kinder vielleicht eine Bezahlung fiir kooperatives Verhalten. Eine
autoritdre Atmosphére kann eine Kindertagesstitte, selbst beim Spielen, zu ei-
ner rigiden oder zu stillen Umgebung machen. Eine solche Atmosphire kann bei
Kindern Ungliicklichsein und Stress auslosen, obwohl es auf den ersten Blick fiir
Erwachsene, die eine ruhige und ordentliche Atmosphire mogen, anders wirkt.

Der laissez-faire (permissive) Stil - Freiheit ohne Grenzen. Erzieherinnen mit
einem laissez-faire (anti-autoritiren) Stil setzen dem Verhalten keine oder nur
wenig Grenzen. Sie bieten den Kindern sehr viel Freiraum, geben ihnen jedoch
keine Verantwortung. Eine laissez-faire (permissiv) agierende Erzieherin fordert
die Kinder wahrscheinlich auf, ihr beim Aufraumen eines Zimmers zu helfen.
Wenn die Kinder aber nicht kooperieren, raumt sie alleine auf. Eine solche At-
mosphire vermittelt den Kindern ein unrealistisches Bild dariiber, wie die Welt
funktioniert. Kinder, denen keine Grenzen gesetzt werden, zeigen oft aggressi-
ves Verhalten, das auf3er Kontrolle geraten ist.

Der demokratische (partizipative oder auch autoritative) Stil - Freiheit in-
nerhalb von Grenzen. Demokratische Erziehung basiert auf Gleichwertigkeit
und gegenseitigem Respekt. Sie fordert Verantwortung. Eine Erzieherin, die de-
mokratisch erzieht, konnte z.B. sagen: »Thr konnt jetzt schnell das Spielzeug ein-
raumen, dann mit uns gemeinsam nach drauflen gehen und lange spielen. Oder
ihr braucht lingere Zeit zum Aufrdumen, kommt spater nach drauflen und habt
weniger Zeit zum Spielen. Thr entscheidet.«

Gleichwertigkeit ist nicht mit Gleichheit zu verwechseln. Es gibt keine zwei
gleichen Menschen, aber ihr Wert und ihre Wiirde als Mensch sind gleich. Ei-
nen demokratischen Erziehungsstil anzuwenden bedeutet nicht, dass wir klei-
nen Kindern dieselbe Freiheit und Verantwortung wie élteren Kindern oder gar
Erwachsenen zugestehen. Es bedeutet jedoch, ihren Wiinschen und Bediirfnis-
sen die gleiche Beachtung zu schenken. Es bedeutet nicht, dass Kinder alle Ent-
scheidungen treffen. Aber es bedeutet, sie zu ermutigen - innerhalb bestimmter
Grenzen -, eigene Entscheidungen zu treffen. Einige Beispiele:

* Wir konnen Kinder dazu ermutigen, Material fiir Malprojekte oder zum

Schreiben auszusuchen.

* Wir konnen es den Kindern zwar nicht erlauben, die Uhrzeit fiir das Mittag-
essen zu bestimmen, aber wir konnen sie ermutigen, zu entscheiden, ob sie
eine Banane oder einen Apfel zum Nachtisch mochten.
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Vom Séduglingsalter bis hin zur Einschulung brauchen Kinder sichere Grenzen.
Thre Fahigkeit, Entscheidungen zu treffen, entwickelt sich im Laufe der Zeit. Sehr
kleine Kinder konnen Grenzen noch nicht von sich aus einhalten. Sie brauchen
uns, um Grenzen zu setzen und fiir deren Einhaltung zu sorgen. Beispielsweise
koénnen wir von einer Gruppe Kleinkinder nicht erwarten, dass sie in der Pau-
senzeit einen Teller voll mit Keksen gerecht untereinander aufteilen. Sie brau-
chen einen Erwachsenen, der die Kekse verteilt, so dass jedes Kind den gleichen
Anteil erhalt.

STEP Das Buch fiir Erzieher/innen basiert auf demokratischen Prinzipien.
Diese erlauben es kleinen Kindern, innerhalb von Grenzen eine Wahl zu treffen,
und helfen ihnen, zu lernen, Eigenverantwortung zu iibernehmen. Es ist die ef-
fektivste Art, Kinder auf das Leben in einer Demokratie vorzubereiten, in der
die Ubernahme von Verantwortung von ihnen erwartet wird. Indem wir jedes
einzelne Kapitel dieses Buches durcharbeiten, lernen wir im Umgang mit den
von uns betreuten Kindern demokratische Prinzipien anzuwenden.

Einen demokratischen Erziehungsstil anzuwenden bedeutet nicht,
kleinen Kindern dieselbe Freiheit und Verantwortung wie alteren
Kindern oder gar Erwachsenen zuzugestehen. Es bedeutet jedoch,
ihren Wiinschen und Bediirfnissen die gleiche Beachtung zu
schenken.

Die Macht der Erwartungen

Als Erzieherin haben wir bestimmte Erwartungen an die Kinder, mit denen wir
arbeiten. Ungliicklicherweise ist es nur allzu leicht, negatives Verhalten von ih-
nen zu erwarten. Wir alle kennen Ausdriicke wie »Wuselmiuse, »die verflixten
Zweijahrigen« oder »kleine Monster«. Selbst wenn wir als Erwachsene diese Be-
zeichnungen nur im Spafd benutzen, bedeutet es letztlich, dass wir Probleme mit
den Kindern erwarten. Erwartungen haben grofsen Einfluss. Kleine Kinder spii-
ren unsere Erwartungen, oft glauben sie an sie und verhalten sich entsprechend.

Beispielsweise begegnen Erzieherinnen von Kleinkindern hdufig dem Pro-
blem, dass Kinder beifien. Wenn Erzieherinnen Kindern deutlich zu verstehen
geben, dass sie von ihnen erwarten, Konflikte mit Worten und nicht durch ag-
gressive Handlungen auszutragen, haben sie wahrscheinlich weniger Probleme
mit Beiflzwischenfillen als Erzieherinnen, deren Strategie einzig und allein
darin besteht, das Kind nach der Tat durch Verbote zu bestrafen. (Siehe auch
Kapitel 5).

Da Zweijahrige Anspruch auf Selbststindigkeit erheben, liegt es nahe, alles was
sie tun als ein Streben nach Macht oder Kontrolle zu betrachten. Beziehungen
mit Kleinkindern miissen jedoch nicht immer in einem Machtkampf enden.



Unser Einfluss auf die Kinder

Stellen wir uns vor, wie anders unsere Beziehungen zu Zweijihren aussehen
wiirden, wenn wir immer nur von den »wunderbaren Zweijdhrigen« horen und
sprechen wiirden! Je positiver unsere Erwartungen an die Kinder sind, desto
wahrscheinlicher ist es, dass sie mit uns kooperieren. Mit einer positiven Ein-
stellung tragen wir dazu bei, die Basis fiir ein Selbstwertgefiihl zu legen, das die
emotionale Entwicklung eines Kindes fiir sein ganzes spiteres Leben beeinflusst.

Kleine Kinder spiiren lhre Erwartungen; oft glauben sie an sie
und verhalten sich entsprechend.

Mehr »Ja¢, weniger >Nein¢

»Nein« ist das Lieblingswort vieler Kleinkinder. Kleinkinder sagen maglicher-
weise sogar »Nein«, wenn sie »Ja« meinen. Ein Grund dafiir, dass Kleinkinder so
oft »Nein« sagen, ist vielleicht darin zu sehen, dass die Erwachsenen, mit denen
sie ihr Leben verbringen, selbst immer wieder »Nein« sagen.

Wir schlagen deshalb vor, dass wir selbst daran arbeiten, das Wort «Nein«
nicht mehr so hdufig zu benutzen. Eine Moglichkeit, ein »Nein« zu vermeiden,
besteht darin, den Kindern stattdessen Wahlmaoglichkeiten zu geben. Eine sol-
che Wahlmoglichkeit klammert manchmal eine Verhaltensweise aus, bietet da-
fir aber andere als Ersatz.

Beispiel

Zwei Kinder mochten im Gruppenraum gerne Fangen spielen. Aus Sicherheits-
griinden miissen wir sie wahrscheinlich davon abhalten. Wir konnen aber den-
noch »Ja« zu ihrem Verhalten sagen, indem wir ihnen die Méglichkeit anbie-
ten, drauflen zu spielen. Als Alternative konnen wir auch eine andere Aktivitit
vorschlagen, die ohne Problem in den Raumen des Kindergartens vonstatten
gehen kann.

Nattirlich gibt es auch Situationen, die ein »Nein» notwendig machen.

Beispiel
Wenn ein Kleinkind beim Uberqueren der Strafe seine Hand wegzieht und
vorauslduft, dann konnte die Erzieherin z.B. sagen: »Nein, das geht nicht. Wir
halten uns immer an den Hianden. Wir wollen, dass alle sicher die Straf3e tiber-
queren.«

Vielleicht bittet uns ein Kind um Erlaubnis, etwas zu tun, und wir miissen
»Nein« sagen. Aber wir konnen das Kind auch ein »Ja« erfahren lassen, indem
wir die Aufmerksamkeit des Kindes auf eine andere Aktivitit lenken. Die Mog-
lichkeit, das Wort »Ja« anstatt ein »Nein« zu benutzen, besteht haufig. Zum Bei-
spiel konnte der Satz: »Nein, du darfst nicht so fest driicken!«, auch wie folgt
formuliert werden:
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= »Ja, ich mag Umarmungen auch. Bei Julia musst du aber ganz sanft sein, weil
sie noch so klein ist.«

Es geht darum, das Wort »Nein« auf ein Minimum zu reduzieren. Und das Wort
»Ja« so haufig wie moglich zu verwenden. Das gilt auch in Fillen, in denen die
Unmittelbarkeit der Situation ein schnelles »Nein!« zu erfordern scheint. Wenn
z.B. ein Kleinkind ein Spielzeug authebt und versucht, ein anderes Kind damit
zu schlagen, dann wire es besser, dem Kind das Spielzeug wegzunehmen und
zu sagen:

= »Marie, wir schlagen andere Menschen nicht. Schlagen tut weh.«

Anschlieflend helfen wir dem Kind, das Problem anzugehen, das zu der Aggres-
sion gefiihrt hat (siehe dazu Kapitel 3).

Weshalb Kinder ein bestimmtes Verhalten zeigen

Die folgenden Prinzipien menschlichen Verhaltens konnen uns helfen, Kinder
und uns selbst zu verstehen.

Menschen sind soziale Wesen. Bereits sehr friih lernen wir, dass es zum Leben
dazugehort, mit anderen zusammenzuleben.

Unser Hauptziel im Leben ist es, dazuzugehoren. Als Mensch ist es wichtig
fiir uns, unseren Platz in der Gemeinschaft zu finden. Die frithe Kindheit ist die
Zeit, in der Kinder herausfinden, wie sie dazugehoren konnen. Wéhrend kleine
Kinder heranwachsen und sich entwickeln, finden sie heraus, dass bestimmte
Reaktionen anderer Menschen auf ihr Verhalten ihnen ein Gefiihl der Dazuge-
horigkeit vermitteln. Sie lernen auch, dass kooperatives Verhalten zu anderen
Reaktionen fiihrt als unkooperatives Verhalten.

Beispiel

Der zweijiahrige Leon schaut der Erzieherin, die nach dem Mittagessen den
Tisch abwischt, sehr aufmerksam zu und sagt: »Leon hilft.« Die Erzieherin la-
chelt und sagt: »Ja, Leon, ich freue mich, wenn du mir hilfst.« Dann gibt sie ihm
den Schwamm. Leon wischt fréhlich tiber den Tisch und fangt an, die Stiihle
ebenfalls abzuwischen. Die Erzieherin lisst ihn wissen, wie sehr sie seine Hilfe
schitzt und Leon klatscht freudig in die Hande.

Verhalten ist zielgerichtet - es dient dazu, ein Ziel zu erreichen. Wenn wir
die Aktivititen kleiner Kinder beobachten, wird deutlich, dass sie mit ihrem
Verhalten ein Ziel verfolgen. Schauen wir uns ein Baby an, das in seinem Kin-
derbett einen neuen Gegenstand untersucht. Das Baby befiihlt ihn, nimmt ihn
in den Mund und versucht so, den Gegenstand zu erfassen. Schauen wir einem
ilteren Kind zu, das einen Turm baut. Sein Ziel besteht vielleicht darin, die Welt,
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die ihm bereits vertraut ist — zum Beispiel ein hohes Gebiude - nachzubauen.
Vielleicht testet das Kind auch seine Fahigkeiten aus.

Das Ziel eines Verhaltens kann sowohl positiv als auch negativ sein. Wenn
ein dreijahriges Kind beispielsweise trotzig wird, wenn wir es um Kooperation
bitten, dann verfolgt das Kind ein Ziel - mit Hilfe der Trotzreaktion mochte es
vielleicht seine Macht zeigen.

Verhalten und Fehlverhalten

Es ist wichtig, im Hinterkopf zu behalten, dass nicht jedes Verhalten, das wir als
storend empfinden, als Fehlverhalten eingestuft werden kann. Bei sehr kleinen
Kindern gibt es grundsitzlich zwei Arten von »problematischem« Verhalten.

1. Verhalten, das der Entwicklungsstufe gemif ist, das wir jedoch als st6-
rend empfinden.
Bestimmte storende Verhaltensweisen sind - abhidngig von Alter und Ent-
wicklungsstufe — von den meisten Kindern zu erwarten.
Babys beispielsweise schreien, wenn sie Hunger haben. Wir mogen das
Schreien als storend empfinden, diirfen es aber nicht als Fehlverhalten ein-
stufen. Schreien ist namlich fiir das Baby die einzige Moglichkeit, Erwach-
sene wissen zu lassen, dass es hungrig ist. Hinterldsst ein zweijdhriges Kind
Schmutzspuren auf dem Boden, liegt das in der Regel daran, dass es noch
nicht weif$, dass schmutzige Schuhe Dreck hinterlassen. Es kann aber auch
daran liegen, dass das Kind - ohne jegliche negative Absicht - einfach faszi-
niert davon ist, was es mit den Schuhen machen kann.
Manchmal zeigen Kinder storendes Verhalten einfach, weil sie neugierig,
miide, krank oder unbeholfen sind, weil sie versuchen zu helfen oder weil
sie die Regeln nicht kennen. In solchen Fillen ist das Verhalten, das wir als
storend empfinden, iberhaupt kein Fehlverhalten. Vielleicht sind unsere Er-
wartungen einfach unrealistisch.
Beispiel
Die Erzieherin liest im Stuhlkreis einigen interessierten Kindern etwas iiber
Spinnen vor. Die Kinder sitzen jetzt schon seit zwanzig Minuten da und héren
zu. Und obwohl Spinnen fiir die Kinder interessant sind, wird es Caroline lang-
weilig und sie fingt an, Lydia zu kneifen. Die stof3t einen Schrei aus und die
ganze Gruppe wendet ihre Aufmerksamkeit den Méddchen zu. Der Erzieherin
wird klar, dass die Kinder jetzt schon sehr lange gesessen haben. Deshalb sagt
sie: »Lasst uns alle aufstehen und herumgehen wie riesige Spinnen.«

Von grofler Bedeutung: unsere eigene Befindlichkeit

Die meisten von uns empfinden oft Stress. Vielleicht haben wir Probleme mit
den Arbeitskolleginnen oder mit den Eltern eines Kindes in unserer Gruppe.
Wir haben nicht genug Zeit fiir alles, was wir tun wollen und miissen.
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Wenn wir Stress haben, werden wir oft ungeduldig. Vielleicht lassen wir die
Kinder nicht ausreden, schneiden ihnen das Wort ab oder fahren sie an. Die
Kinder wiederum weinen oder schreien vielleicht oder streiten sich.

Es passiert schnell, dass Stress unsere Arbeit als Erzieherin erschwert. Wenn
wir das zulassen, ist es wahrscheinlich, dass das Verhalten der Kinder eher
schlechter als besser wird.

Stattdessen treten wir zuriick, wenn wir gestresst sind, und holen tief Luft.
Wir denken daran, was jetzt wichtig ist. Wir entscheiden uns, uns nicht so
gestresst zu fithlen. Wir konnen das! Am Ende dieses Kapitels wird unter der
Uberschrift »Nur fiir Sie« die Ubung >Reduzieren Sie Ihren Stress< empfohlen.
Es wird eine Moglichkeit beschrieben, wie wir daran arbeiten konnen, uns
zu beruhigen, wenn wir sehr angespannt sind.

Fehlverhalten.

Fehlverhalten kann als die Weigerung eines Kindes definiert werden, zu ko-
operieren, obwohl es weif3, wie es kooperieren kann, und dazu auch in der
Lage ist.

Ein vierjahriges Kind beispielsweise, das wihrend des Mittagessens schreit
und Radau macht, verhilt sich vielleicht so, weil es Aufmerksamkeit erregen
oder gegen das Essen protestieren mochte. Dieses Verhalten kann als unko-
operatives Verhalten bezeichnet werden, wenn das Kind es besser weif$ und
es mit seinem Verhalten andere Kinder stort. Wenn das Kind aber krank
oder verangstigt ist, dann ist dieses Verhalten anders zu verstehen.

Ein weiteres Beispiel fiir Fehlverhalten (unkooperatives Verhalten) gibt ein
Funfjdhriger, der seinen Anorak und seinen Rucksack auf den Boden wirft,
sobald er den Kindergarten betritt, und zwar obwohl die Erzieherin ihm
mehrfach gezeigt hat, wie und wo er seine Sachen an einen Haken hingen
kann.

Jedes Kind, das mit seinem Verhalten wissentlich sich selbst oder andere Kin-
der gefihrdet, legt damit ebenfalls eine Form von Fehlverhalten an den Tag.
Das Wort »wissentlich« ist hier sehr wichtig. Kinder lernen im Laufe der Zeit,
Gefahren einzuordnen. Kleine Kinder verstehen wahrscheinlich die mogli-
chen Konsequenzen eines gefahrlichen Verhaltens nicht in demselben Maf3e
wie Kindergartenkinder.

Manchmal zeigen Kinder storendes Verhalten,
weil sie neugierig, miide, krank oder unbeholfen sind,
weil sie versuchen zu helfen oder weil sie die Regeln
nicht kennen. In solchen Fallen ist das Verhalten, das
Sie als storend empfinden, kein Fehlverhalten. Vielleicht
sind lhre Erwartungen einfach unrealistisch.
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Wozu Kinder Fehlverhalten zeigen

Grundsitzlich zeigen Kinder aus zwei Griinden Fehlverhalten: weil sie sich
durch positives Verhalten nicht dazugehorig fithlen und deswegen entmutigt
sind und weil ihr negatives Verhalten von den Menschen um sie herum bestitigt
und dadurch verstdrkt wird.

Entmutigung. Die meisten Kinder mochten kooperieren. Wenn sie aber die Er-
fahrung machen, dass sie das Gefiithl der Dazugehorigkeit nicht durch koope-
ratives Verhalten erreichen konnen, fithlen sie sich moglicherweise entmutigt.
Sie zeigen Fehlverhalten, um einen Weg zu finden, wie sie dazugehoren kon-
nen. Wenn es einem Kind beispielsweise nicht gelingt, durch positives Verhalten
Aufmerksamkeit zu bekommen, findet das Kind wahrscheinlich heraus, dass es
Aufmerksambkeit auch durch Verhalten erreichen kann, das negative Reaktionen
erzeugt.
Rudolf Dreikurs, der anerkannte Psychiater, Dozent und Autor hat in diesem

Zusammenhang gesagt: »Ein Kind, das Fehlverhalten zeigt, ist ein entmutigtes
Kind.«

Verstirkung. Kinder konnen Fehlverhalten zeigen, ohne es zu wollen. Wie wir
auf eine oder zwei Situationen reagieren, kann einen Einfluss darauf haben, wel-
che Verhaltensweisen Kinder zeigen und wie oft sie sie wiederholen. Durch un-
sere Reaktionen geben wir ihnen eine Vorstellung davon, wie sie dazugehoren
konnen.

Beispiel

Der zweieinhalbjdhrige Eric stofit beim Frithstiicken aus Versehen sein Saftglas
um. Die Erzieherin, die in diesem Moment mit einem anderen Kind beschiftigt
ist, hilft sich in der Eile mit Papierservietten. Dann schiittet sie frischen Saft in
Erics Glas und wendet sich wieder dem Kind zu, mit dem sie gerade gesprochen
hat. Nur ein paar Minuten spdter verschiittet Eric auch sein zweites Saftglas.
Dieses Mal ist es kein Unfall.

In dieser Situation experimentiert Eric damit, unkooperativ zu sein, als eine
Moglichkeit, Aufmerksamkeit und das Gefiihl der Dazugehorigkeit zu erlan-
gen. Da dies der Erzieherin klar wird, geht sie mit dem zweiten Vorfall anders
um. Sie ergreift die Chance, Eric Verantwortungsbewusstsein beizubringen.

Sie schaut sich nach der Praktikantin um und sagt dann ruhig: »Anita, gib
doch Eric bitte einen Schwamm.« Dann kehrt sie zu ihrer Arbeit zuriick. Anita
gibt Eric einen Schwamm und bittet ihn, dabei zu helfen, den Tisch sauber zu
machen.

Auf diese Weise lernt Eric, dass es in Ordnung ist, Fehler zu machen, und dass er
dadurch, dass er sich seiner Fehler annimmt, auf kooperative Weise zur Gruppe
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dazugehort. Er lernt auflerdem, dass unkooperatives Verhalten keine zuverlés-
sige Strategie ist, die Aufmerksambkeit der Erzieherin zu erlangen.

Die Art und Weise, wie wir mit unbeabsichtigtem unkooperativem Verhalten —
wie z.B. versehentlichem Ausschiitten, Zerbrechen oder impulsgesteuerten Un-
terbrechungen — umgehen, kann mit ausschlaggebend sein, ob ein Kind ein Ver-
halten in der Zukunft wiederholt einsetzt, um ein Gefiihl der Dazugehorigkeit
zu erreichen. Als Erzieherin konnen wir lernen, so zu reagieren, dass die Kinder
sich durch unsere Reaktion ermutigt fithlen, das Zugehorigkeitsgefithl durch
kooperatives Verhalten zu erreichen.

Grundsatzlich zeigen Kinder aus zwei Griinden Fehlverhalten:
weil sie entmutigt sind oder weil ihr negatives Verhalten durch
die Menschen um sie herum verstarkt wird.

Die vier Ziele des Fehlverhaltens

Rudolf Dreikurs hat beobachtet, dass das kindliche Fehlverhalten vier grof3en
Kategorien zugeordnet werden kann. Dreikurs nennt diese Kategorien Ziele, weil
sie Wege beschreiben, auf denen die Kinder versuchen, dazuzugehoren — obwohl
das Verhalten negativ ist. Die vier Ziele des Fehlverhaltens sind Aufmerksamkeit,
Macht, Rache und der Beweis der Unfihigkeit .

Aufmerksamkeit. Alle Kinder brauchen und verdienen Aufmerksamkeit. Babys
und kleinen Kindern Aufmerksambkeit zu schenken gehort zu unserer Aufgabe
als Erzieherin. Wenn Kinder aber glauben, dass sie nur dazugehéren konnen,
wenn sie Aufmerksamkeit fordern und bekommen, kann Aufmerksamkeit zum
Ziel von Fehlverhalten werden.
Beispiel
Die vier Jahre alte Johanna ist wegen ihres gemalten Bildes ganz aufgeregt und
mdochte ihre Begeisterung mit Alina, der Erzieherin, teilen. Die Erzieherin er-
kennt, wie aufgeregt Johanna ist, und sagt: »Ich sehe, das Malen macht dir gro-
Ben Spaf3, Johanna. Und du benutzt so schone kraftige Farben!« Die Erzieherin
fahrt dann mit ihrer Arbeit mit den anderen Kindern fort. Johanna ist weiter-
hin begeistert mit ihrer Malerei beschiftigt.

Johannas Wunsch nach Aufmerksamkeit ist in dieser Situation angemessen.
Deshalb hat sie sie bekommen. Jetzt fiihlt sich Johanna zugehorig, weil ihre Be-
mithungen anerkannt wurden. Die Aufmerksamkeit konnte dann zum Ziel von

3 Dreikurs, R. et al.[9]
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Fehlverhalten werden, wenn Johanna glauben und sich auch so verhalten wiirde,
als sei sie nur dann anerkannt, wenn und solange sie die Aufmerksamkeit der
Erzieherin hat. In diesem Fall wire Johanna vielleicht dauernd hinter der Erzie-
herin her, damit sie jedes Mal beachtet wiirde, wenn sie wieder einen Farbtupfer
auf das Papier gebracht hat.

Beispiel

»Schau dir mein Bild jetzt an ... Schau mal! Gefillt es dir? Schau, ich kann noch

mehr malen. Hast du mein neues Bild gesehen? Alina, schau ...I«

Dieses hartnickige Verhalten ist ein Zeichen dafiir, dass Johanna glaubt, dass sie
nur dazugehort, solange sie die Aufmerksambkeit ihrer Erzieherin hat.

Kinder ziehen es vor, Aufmerksamkeit auf angenehme Weise zu bekommen.
Wenn es ihnen aber nicht gelingt, zeigen sie moglicherweise Fehlverhalten, um
stattdessen negative Aufmerksamkeit zu bekommen.

Alle Kinder brauchen und verdienen Aufmerksamkeit.
Aufmerksamkeit kann zum Ziel des Fehlverhaltens werden,
wenn Kinder glauben, nur dadurch dazuzugehéren, dass
sie Aufmerksamkeit bekommen, wenn sie sie einfordern.

Macht. Kinder wollen Macht ausiiben und streben danach genauso wie nach
Aufmerksamkeit. Ein positives Machtgefiihl gibt Kindern ein Gefiihl der Kon-
trolle tiber ihre Umgebung. Das ist ein wichtiger Schritt, um Selbststandigkeit
zu entwickeln. Macht wird zum Ziel eines Fehlverhaltens, wenn Kinder glauben,
dass sie nur dazugehoren, wenn sie der Boss sind. Diese Art von Fehlverhalten
kann zu einem Machtkampf zwischen dem Kind und anderen fithren.

Beispiel

Der zweijahrige Vladimir hat Wutanfille, wenn er nicht bekommt, was er will.
Die Erzieherin schimpft mit ihm und die Ausbriiche werden schlimmer. Zu
Hause gibt die Mutter bei den Wutausbriichen nach. Aus beiden Reaktionen
lernt Vladimir, dass seine Wutanfille sich auszahlen: Er findet heraus, dass die
Menschen um ihn herum entweder die Kontrolle tiber ihr Verhalten verlieren
oder nachgeben. In beiden Fillen bekommt er die Macht, nach der er — unbe-
wusst — strebt!

Beide, Erzieherin und Eltern, konnen es vermeiden, das Kind in diesem nach
Macht strebenden Fehlverhalten zu bestarken. Sie konnen sich weigern, in seine
Wautanfille hineingezogen zu werden, und ihn sich selbst tiberlassen, bis er sich
beruhigt hat. Sie konnen seinen Wunsch nach Macht in eine positive Richtung
lenken, indem sie ihn bei Projekten mithelfen lassen und ihm zeigen, dass sie es
wertschitzen, wenn er Hilfe leistet. (Siehe Kapitel 5 fiir eine ausfiihrliche Bespre-
chung von Wutanfillen.)
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Rache. Wenn ein Kind einen Machtkampf anzettelt, um sein Bediirfnis, dazu-
zugehoren, zu betonen, und diesen verliert, dann ist es sehr wahrscheinlich, dass
es sich verletzt fithlt. In der Konsequenz verfolgt das Kind moglicherweise das
dritte Ziel des Fehlverhaltens: Rache. Wenn Kinder Rache suchen, dann liegt der
Grund dafiir darin, dass sie glauben, dass sie nur dazugehoren, wenn sie andere
verletzen, so wie sie selbst sich verletzt fiithlen.

Beispiel

Die fiinfjahrige Caro hat auch Wutanfille. Thre Erzieherin Frau Thomas weigert
sich, in die Wutanfille involviert zu werden oder dem Verhalten nachzugeben.
Caro schldgt um sich und beschimpft Frau Thomas, indem sie sagt: »Ich hasse
dich!« Frau Thomas ist verletzt und wiitend. Caro hat ihre Rache bekommen.

Rache ist ein komplexes Ziel, das normalerweise erst im spiten Kleinkindalter
oder im Kindergartenalter auftritt. Altere Babys lernen moglicherweise schon,
Fehlverhalten zu zeigen, um in bestimmten Situationen Aufmerksamkeit oder
Macht zu bekommen. Kleine Kinder zeigen jedoch in der Regel kein Fehlverhal-
ten, um Rache zu nehmen.

Beweis der Unfihigkeit. Das vierte Ziel des Fehlverhaltens ist es, seine Unfa-
higkeit unter Beweis zu stellen. Wie Rache ist auch dieses Ziel normalerweise
nicht bei Babys oder Kleinkindern anzutreffen. Der Grund dafiir besteht darin,
dass Kinder diese Reaktion erst dann zeigen, wenn sie {iber einen lingeren Zeit-
raum auf ihrer Suche nach Dazugehorigkeit sehr entmutigt wurden.

Es gibt Ausnahmen, wie zum Beispiel Kinder, die missbraucht wurden. Das
Thema Missbrauch erfordert das sachkundige Verstindnis aller Erwachsenen,
die mit kleinen Kindern arbeiten. (Siehe Anhang »Kindesmissbrauch).

Kinder, die ihre Unfdhigkeit unter Beweis stellen, glauben, dass sie nur dazu-
gehoren konnen, wenn sie andere davon {iberzeugen, keine Erwartungen mehr
an sie zu stellen. Sie glauben fest, dass sie unfihig sind. Sie geben sich auf und
tiberzeugen die Menschen um sie herum, dasselbe zu tun. Ihre Unfahigkeit un-
ter Beweis zu stellen ist in der Regel das Ergebnis von Monaten oder gar Jahren
der Entmutigung, in denen die Kinder auf konstruktive Weise keinen Platz fin-
den konnten.

Beispiel

Nach einem Ausflug zum Zoo méchten einige Kinder die Tiere malen, die sie
im Zoo gesehen haben. Sie sitzen am Maltisch und versorgen sich mit Papier
und Farben. Die meisten Kinder malen konzentriert. Nur der vier Jahre alte
Tim sitzt verzagt da und starrt auf das leere Blatt. Als die Erzieherin sich ihm
néhert, sagt er: »Ich kann doch keine Tiere malen, sie sehen nie richtig aus!«
Anstatt Tim dazu zu dridngen, ein Tier zu malen, schldgt die Erzieherin ihm
vor, ein Bild von etwas anderem zu malen, das er beim Zoobesuch gesehen hat.
Nach ein paar Minuten, in denen er traurig dasitzt, nimmt Tim die Kreide und
zeichnet ein Rechteck mit Linien darin. Tom, der neben Tim sitzt, sieht das und
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sagt: »Monika, komm mal her. Tim hat einen Kifig gemalt!« Die Erzieherin
erkennt Tims Zeichnung an und betont, was ihm beim Malen gut gelungen ist.
Tim ldchelt zwar nicht, gibt aber einen deutlich horbaren Seufzer der Erleich-
terung von sich.

Tims Erzieherin nimmt die Entmutigung wahr und vermeidet es, von Tim etwas
zu verlangen, wozu er sich unfahig fiihlt. Indem sie ihm vorschldgt, etwas ande-
res zu malen, an das er sich erinnert, gibt sie ihm die Erlaubnis, etwas weniger
Bedrohliches auszuprobieren. Wenn Tim geglaubt hitte, er konne gar nicht ma-
len, hitte die Erzieherin zunichst eine alternative Aktivitit wie Modellieren mit
Ton oder Knete vorschlagen kénnen.

Wenn wir uns als Erzieherin in einer solchen Situation befinden, dann ist es
extrem wichtig, dass wir diesem Kind auch in Zukunft fiir alles, was es produ-
ziert, unsere Anerkennung zuteil werden lassen und schrittweise die Entwick-
lung seiner Fihigkeiten fordern (siche dazu auch das Beispiel von Mario spiter
in diesem Kapitel unter »Beweis der Unféhigkeit«).

Ziele des Fehlverhaltens identifizieren

Woher wissen wir als Erzieherin, wann Kinder negative Verhaltensziele verfol-
gen?

Bei Babys gehen wir von der Annahme aus, dass sie kein Fehlverhalten, son-
dern aufgrund bestimmter Bediirfnisse normales - wenn auch stérendes - Ver-
halten zeigen. Einem schlecht gelaunten, schreienden Baby ist moglicherweise
langweilig, vielleicht ist es hungrig, miide oder es fiihlt sich krank. Es benotigt
vielleicht ein sanftes Wiegen oder mochte zur Beruhigung gestreichelt werden.

Bei einem élteren Baby besteht zwar die Moglichkeit, dass es bereits beginnt,
auf unangebrachte Weise nach Macht oder Aufmerksamkeit zu streben, aber
es ist dennoch wahrscheinlicher, dass wahrend des ersten Lebensjahres Babys
einfach nur ihre natiirlichen Kommunikationsméglichkeiten nutzen, um ihre
Bediirfnisse befriedigt zu bekommen.

Bei Babys gehen Sie von der Annahme aus, dass sie kein
Fehlverhalten zeigen, sondern normales — wenn auch stérendes —
Verhalten aufgrund bestimmter Bediirfnisse.

Wenn wir der Meinung sind, dass die Bediirfnisse des Babys befriedigt sind, und
das storende Verhalten dennoch anhilt, dann hat das Kind moglicherweise be-
gonnen, Aufmerksamkeit oder Macht als Ziel des Fehlverhaltens zu verfolgen.
Eine Situation ist leichter zu verstehen, wenn wir eine Weile abwarten und die
Handlungen des Kindes sorgtiltig beobachten, bevor wir entscheiden, was wir
tun.
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