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DIE ARCHITEKTONISCHE FORM

EINE ERSTE ANNAHERUNG

Bei der ersten Anndherung an das Gebdude fallen zunichst die
zwei Treppenldufe auf, die den Lingsfassaden jeweils vorgehangt
sind. Die den gesamten Bau umfassenden Umgénge der Oberge-
schosse sind an den Langsseiten durch die in Richtung Osten auf-
steigenden Treppenldufe miteinander verbunden. Davor und durch
verglaste Briicken mit dem Hauptbau verbunden stehen die vier
Solitdre der ErschlieBungskerne, die als einzige Gebdudeteile im Ter-
rain zu grinden scheinen. An diesen vier Punkten scheint das Ge-
bdude verankert, sie sind entsprechend auch als ,Festpunkte’ A bis
D in den Planen benannt. Sie unterscheiden sich durch verschiedene
Anbauten: Ein Flugdach an Festpunkt A, ein orthogonaler Rolltrep-
penturm an Festpunkt B und ein paralleler Rolltreppenturm an
Festpunkt C. Zusdtzlich sind an beiden Gebdudeflanken je sechs
LUftungsstationen auBBen an die Umgdnge gehdngt. Sie sind mit dem
Boden nicht verbunden und Uberspannen die Fassade vom ersten
bis zum dritten Obergeschoss. (Abb. 23)

Die markanten Treppenldufe machen eine deutlich einladende Geste,
das Gebdude zu besteigen, es auf den verschiedenen Geschossebe-
nen zu umrunden, Uber das Dach zu gehen um schlieBlich an einer
anderen Stelle wieder hinabzusteigen. Grof3e Treppenanlagen sind
als geldufiges architektonisches Mittel geeignet, um neben der reinen
Funktion der Uberwindung von Héhenunterschieden das Angebot
einer offentlichen Nutzung augenscheinlich zu formulieren. Sie pré-
gen auf rationaler Ebene den Charakter eines Ortes.

Eiermann kehrt hier das Verhaltnis von Funktionalitdt und rationaler
Wirkung um: Die einladende Geste der Treppenldufe pragt am au-
genfilligsten den Ort, der sich mit seiner strengen Funktionalitit
einer offentlichen Zugénglichkeit entzieht.

Die Treppenanlage ist nicht orthogonal auf einen definierten Eingang
hin orientiert, sondern durch Drehung in die Flache und Repetition
zum dominierenden Strukturelement der Fassade gewandelt. Be-
merkenswert ist hier die Integration der brandschutztechnisch not-
wendigen Gebiudeelemente® in eine gestalterische Gesamtkon-
zeption und die Aufwertung zum spielerisch abstrahierten architek-
tonischen Leitmotiv. Die im Werk Eiermanns bis dahin bereits er-
probten Umginge erweitern durch das strukturelle Element der
Treppen ihren Charakter als Auskragung der horizontalen Geschoss-
ebenen um ihre vertikale Verbindung. Sie werden so zu einem ei-
genstandigen architektonischen Element.

NIEICIKIEIRIMIAININ
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Abb. 23: Nordansicht von der Hanauer Landstra3e mit dem Haupteingang
unter dem roten Dach und Stdansicht mit den Rolltreppentirmen und gelben,
unter dem Schriftzug roten Sonnensegeln
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,,Die 4 Versandgeschosse des Versandhaus-Neubaus mit einer Raumtiefe
von ca. 60 m sind durch Warenstapel in einzelne Zwischenrdume auf-
geteilt und missen ... so gelliftet werden, dass auch dem Rauminnern
Frischluft zugefuhrt wird. Die umfangreiche Durchliiftung der Lagerge-
schosse wird ermdglicht durch |2 an die AuBenwdnde des Neubaus
angesetzte Luftstationen mit Zuluft-Ventilatoren und Heizbatterien. Die
24 aufgestellten Zentrifugal-Ventilatoren férdern stindlich 420 000
cbm AuBenluft in die Versandgeschosse, was einer |,9-fachen Raumluft-
erneuerung entspricht. Alle Luftheizbatterien sind am HeiBwasser-Fern-
netz angeschlossen und so ausgelegt, dass die Liiftung bis herunter auf
-15°C AuBentemperatur voll durchgeflhrt werden kann. Durch die Auf-
teilung der AuBenluftstationen in jeweils 2 Anlagen wird erreicht, dass
die beiden unteren und die beiden oberen Versandgeschosse unabhdngig
voneinander gelliftet werden kdnnen. ... Dabei sind die Luftaustrittsdff-
nungen so angeordnet, dass die Beliiftung der Geschosse von innen
nach auBen erfolgt. ..".'%?

FARBGEBUNG

Die differenzierte Farbigkeit des Gebdudes, die dem Grol3komplex
im Zusammenhang mit der spielerisch-disziplinierten Formensprache
eine besondere Leichtigkeit verleiht, ist eine Besonderheit an diesem
Bau in der Reihe von Eiermanns Industrie- und Verwaltungsbauten.
Bei den sakralen Gebduden arbeitet Eiermann gezielt mit Farbe, ins-
besondere die Verwendung von farbigem Glas ist bei seinen Kir-
chenbauten ein tragender Entwurfsgedanke. Die Sinnlichkeit des
farbigen Lichtes, die Entmaterialisierung der Farbe im durchschei-
nenden Glas steht einer nlchternen Materialtreue gegentiber: Dabei
generiert er Riume, der einerseits auf die diesseitige materielle, und
andererseits auf eine spirituelle, im atmosphérischen Schein farbigen
Lichts erscheinende Welt verweist.

Beim Versandhaus hingegen ist seine Verwendung von Farben ganz
sachlich und bedeutender Teil der architektonischen Ordnung. Sie
unterstreicht die leichte und heitere Wirkung des Gebdudes. Eine
Differenzierung der Bauteile durch Farbanstrich lag aufgrund der
reduzierten Auswahlmdoglichkeiten an Materialien nahe. Aufgrund
des knappen Budgets und der kurzen Bauzeit musste das Gebdude
als Stahlbetonkonstruktion mit Bimsbetonbristungen geplant wer-
den. Uberlegungen zu einer differenzierteren Materialwahl stellte
Eiermann durchaus an; so schreibt er an den Hausarchitekten Ne-
ckermanns und Leiter der Bauabteilung des Versandhauses, Helmut

Flieger, im Mai 1960: ,,... Ich mache mir manchmal den Vorwurf, dass
wir nicht hergegangen sind und Briistungen und Treppenhduser mit
Klinkermauerwerk verkleidet haben; aber was hdtte das gekostet, einmal
an Zeit und auf der anderen Hand an Geld. ...".'°

Die duBerst knappen Finanzmittel fur das GrofBprojekt schranken
den Architekten in der Auswahl von Materialien und Oberflachen
stark ein, doch Sparsamkeit und Bescheidenheit sind in Eiermanns
Architektur zu Tugenden entwickelt, die er mit besonderer Detail-
genauigkeit zu kiinstlerischer Qualitdt treibt. Aus dem Mangel an na-
tlrlichen Materialien und differenzierten Oberflichen heraus ent-
wickelt Eiermann mithilfe der farblichen Differenzierung ein bau-
kunstlerisches Konzept. Die Verwendung von Farben ist beim Ver-
sandhaus nicht blof3 eine werbewirksame Fassadendekoration. Die
Quelle der Inspiration fir die ausdrucksstarke Farbgestaltung des
Versandhauses liegt fUr Eiermann in der bildenden Kunst, ganz kon-
kret in einem Bild des Males Willi Baumeister:

,Alle Farben flir Neckermann sind auf einem Bild von Herrn Baumeis-
ter. Dieses Bild werde ich |hnen (bergeben oder mit nach Frankfurt
nehmen, weil danach alle Téne, die wir brauchen, gewdhlt werden kén-
nen.Eiermann"'

Mit dem Maler Willi Baumeister knUpft Eiermann an die erste Ge-
neration der Moderne an. Baumeister hatte 1927 fir die Werk-
bundausstellung »Die Wohnung« in der Stuttgarter Weissenhof-
siedlung die typografische Gestaltung des offiziellen Katalogs Uber
nommen sowie eine Publikation der Hauser von Le Corbusier mit
Pierre Jeanneret gestaltet. Mit der Ausstattung der reprdsentativen
Wohnrdume der ausgestellten Musterhduser mit seiner Malerei
konnte er nebst der Gebrauchsgrafik auch die moderne Malerei als
Pendant zur Architektur des Neuen Bauens persénlich vertreten.!!?
In Egon Eiermanns Werk tbernimmt der vier Jahre zuvor gestorbene
Maler 1959, zur Zeit des der Hochphase der Nachkriegsmoderne,
als geistiger Patron die farbliche Gestaltung des Versandhauses.
Damit nimmt er posthum die Funktion ein, die er 1927 bereits bei
der Gestaltung der Musterhduser von Victor Bourgeois, Richard
Docker und Le Corbusier mit Pierre Jeanneret fir die Stuttgarter
Weissenhofsiedlung innehatte.''3 |5 Jahre dlter als Eiermann zihlt
Baumeister zur Griindergeneration der Moderne.Wie Eiermann ist
Baumeister einer der wenigen Kinstler, die mit ihrer relativ kontinu-
ierlichen Arbeit in Deutschland einen Bogen haben schlagen kénnen
von der Avantgarde der Zwanzigerjahre zur Nachkriegsmoderne
der jungen Bundesrepublik. Mit dem Maler verbindet Eiermann die
Teilnahme an den Darmstadter Gesprachen Anfang der Finfziger-

Abb. 73: Tafelskizze Willi Baumeisters zum Darmstddter Gesprach 1950
zum Thema: ,Das Menschenbild in unserer Zeit'

Abb. 74: Ausschnitt aus dem Fahrzeugprospekt der Volkswagen AG von 1960.

jahre, bei denen sich beide als vehemente Verteidiger der Moderne
im breiten Meinungsspektrum des Werkbundes positionieren. 1950
setzt Baumeister mit einer Skizze dem Postulat Hans Seldmayrs vom
Verlust der Mitte eine Reihe bestdndiger Werte entgegen, die den
Bezugsrahmen seiner modernen Kunstauffassung bilden. (Abb. 73)

,, Joleranz

freies Denken

freies Schaffen

mod. Humanitcit
mod. Wissenschaft
mod. Kunst

Soziale Werte
Demokratie

Goethe, Schiller u.s.w.
Kant, Hoelderlin u.s.w.
Mozart, Beethoven,
Stravinsky u.s.w.

Cezanne, Picasso, Klee"

Es sind Werte, die der Maler Willi Baumeister mit seiner modernen

Kunst vertritt, und es sind die Werte eines demokratischen Bauens,

die von den Arbeiten des Architekten Eiermann mit den grof3en
Hausern der Arbeit und des Konsums vielleicht noch deutlicher ver-
treten werden als die reprasentativen Gebdude der bundesrepubli-
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Abb. 75: Blauer VW- Farbton

D

kanischen Administration: Im demokratischen Sinne Alles fiir Alle zu
planen. So definiert er seine Aufgabe in einem Brief an Josef Ne-
ckermann im Jahr 1960: ,,.. Bauen in unserer Zeit bedeutet, mit Hilfe
wissenschdftlich-technischer und ékonomischer Analysen Ordnungen zu
setzen und mit diesen neuen Ordnungsgesetzen neue Form zu bilden.
Es wird immer eine Frage bleiben, ob die Architekten auf Grund sozial-
politischer Umschichtungen sich entschlossen haben, ,Alles fur Alle” zu
planen, oder ob die technischen und wirtschaftlichen Gegebenheiten
unserer Zeit sie mit einem deutlichen Zwang dazu veranlasst haben. ...
Wir werden erkennen, dass in diesen Ordnungen die Logik, die Wahrheit,
die Klarheit, mit anderen Worten der ethische Begriff der Wahrheit die
entscheidende Rolle spielen. Wahrheit ist Bestandteil des Schénen, die
Voraussetzung des Kiinstlerischen, ...".''

Die Idee eines demokratischen ,Alles fir Alle” im Zeichen des auf-
kommenden Massenkonsums verdichtet sich in Verbindung mit der
neuen Freiheit der individuellen Mobilitat auch in einem Produkt, wel-
ches in den funfziger und sechziger Jahren zum allgemeinen Sinnbild
personlicher Freiheit heranwdchst: dem Automobil. Die blaue Volks-
wagenfarbe ist die erste Farbe, die Eiermann fir die Ordnung der
Farbgestaltung am Versandhaus konkret definiert: ,Lieber Schmitt!
Sicher haben Sie meine Notizen vorgefunden. Dabei ist mir besonders die
blaue Volkswagenfarbe von Wichtigkeit, weil die jetzige zu schén ist. . !>
Den Dokumenten ist nicht zu entnehmen, ob der Architekt den
Ton einer Fahrzeuglackierung oder die Farbe des VW-Firmenzei-
chens gemeint hat. (Abb. 74)




SCHRIFT UND FIRMENZEICHEN

An vier Positionen werden weit sichtbare Schriftzige am Gebdude
angebracht: Das Firmenzeichen mit dem grof3en N tUber dem Haupt-
eingang fur Besucher und Kunden bei Festpunkt A, die beiden
Schriftzigen NECKERMANN auf dem Dach des Hauptgebdudes
entlang der nérdlichen und sidlichen Langsfassaden und DAS
GROSSE DEUTSCHE VERSANDHAUS auf dem Dach der flachen
Halle fir den Warenein- und -ausgang. Der Schriftzug auf dem
Hauptbau ist nach Eiermanns Vorschlag in Form, Gré3e und Farbe
aus modernen Blockbuchstaben realisiert. Dem entsprechend war
auch das grof3e N in einem weil3en Kreis auf einem roten Quadrat
beim Haupteingang geplant. Allerdings ist Josef Neckermann fir
eine Modernisierung seines bisherigen Firmenzeichens nicht zu ge-
winnen. Trotz zahlreicher Versuche des Architekten fir eine einheit-
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liche Losung werden sich Bauherr und Architekt in diesem Punkt
nicht einig. Auch ein zwischenzeitlich ausgeschriebener Wettbewerb
fur die Gestaltung eines neuen Firmenlogos bringt keine zufrieden-
stellende Losung.

SchlieBlich wird das grof3e N nach der Entscheidung Neckermanns
kursiv und mit geschwungenen Serifen in einem Kreis mit verstark-
tem Vertikalschwung ausgefiihrt. Die personliche Entscheidung des
Bauherrn ohne Riicksprache mit dem Architekten féllt ausgerechnet
in der verfahrenen Situation zum Jahreswechsel 1959 / 60, als vor
dem Hintergrund steigender Baukosten und bedrohter Termine die
Differenzen zwischen der Bauherrschaft mit der hauseigenen Bau-
leitung und den Architekten in Funktion der Oberleitung offen
zutage treten. Erst Mitte der sechziger Jahre wird das Firmenzeichen
Uberarbeitet und im Rahmen der Erweiterungsmaf3nahmen ausge-

'-:-k
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Abb. 81: Entwicklung des Firmenzeichens am Haupteingang: Links 1958, am
Architekturmodell Eiermanns. Mitte 1961, das realisierte Firmenzeichen Josef
Neckermanns. Daneben 1967, nach der Erweiterung des Hauses. Rechts 2013

Abb. 82: Katalog Sommer 1964, alter Schriftzug

Abb. 83: Katalog Sommer 1965, neuer Schriftzug

tauscht. Das neue Zeichen ist nun deutlich ndher an EiermannsVor-
schlag und korrespondiert mit dem Schriftzug auf dem Dach des
Hauses. (Abb. 81) Die Verwendung des modernen Schriftzuges setzt
sich fortan auch in den Drucksachen desVersandhauses durch. (Abb.
82, 83)

Den Schriftzug auf dem Dach des Haupthauses plant Eiermann zu-
ndchst als Buchstaben aus Blech, die mit Fugenabstand flaichenbiindig
in die Metallpaletten eingelassen sind und mit am Geldndersystem
montierten Strahlern ausgeleuchtet werden. Als Alternative schldgt
er Buchstaben aus Plexiglas vor, die von in der Palette eingebauten
Leuchtstoffrohren hinterleuchtet werden. Bei beiden Varianten ist
der Schriftzug weil3 auf rotem Hintergrund geplant. (Abb. 84)

So wichtig Eiermann die Schrift ist, beflrchtet er doch, dass die Ab-
messungen zu grol3 geraten konnten — wie die von Helmut Flieger
vorgeschlagene Hohe von 4 m. Eiermann legt zundchst Wert darauf,
die Masse am Raster des Gebdudes zu orientieren und schldgt
daher eine Abmessung der Paletten von 2,85 m Breite und 3 m
Hohe vor, die im 3-Meter-Raster der Geldnder angeordnet werden
kdénnen.
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Abb. 84: Skizze Eiermanns fur die Leuchtschrift auf dem
Dach des Hauses

1 24 1!
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,Lieber Schmitt!

Das Angebot von Kaufmann
Ulm ist Quatsch.

I.) Weisse Buchstaben auf Knallrot.  und hinterleuchtet:
2.) Keine Leuchtstoffréhren

oder die Schrift in
Plexiglas genau so eingelegt

(wer soll das gro3e N reparieren?) 1201

Was ich méchte ist folgendes: rot Plexi

I10-121 weiss Plexi

rot weiss rot weiss rot weiss US.W.

Strahler alles andere nicht!"

Mehrere Muster werden erstellt und von Eiermann gemeinsam mit
Annemarie und Josef Neckermann begutachtet, bevor die Ausfih-
rung schliefllich definiert ist. Die Buchstabenpaletten werden schlief3-
lich 3,20 x 3,20 m grof3 gebaut und mit einem Abstand von je
einem Meter voneinander sowie zum Dach angeordnet. Sie sind
damit nicht im Gebduderaster von 3 Metern angeordnet. Die An-
ordnung entspricht aber der abschlie3enden, mit Eiermann und der
Bauherrenschaft einvernehmlich festgelegten Anordnung Uber sieben

61



62

Abb. 85: grafische Analyse des Schriftzuges im Mafstab 1:100 (Grafik Autor).

Abb. 86: Proportionen des gebauten Schriftzuges (nachkoloriert Autor)

Abb. 87: Eiermanns urspriinglich geplante Schrift im Gebaduderaster
(nachgezeichnet Autor)

Stutzenfelder. Die zehn Buchstaben sind also auf |4 Rasterfelder
verteilt. Der Schriftzug ist Uber die sieben Felder etwa 41 m lang

die urspriinglich von Eiermann geplante Variante, die sich am Ge-
bauderaster orientierte, hitte einen Schriftzug von 30 m Linge er-
geben und wére damit etwa um etwa einViertel kiirzer: Der Farbton

der roten Felder ist nach dem RAL-Farbcode Nr. 2001 definiert.
(Abb. 85-87) Die Wiederholung der roten Farbe in den zwei da-
runter liegenden beiden Reihen der Sonnenschutzsegel sollte mit
der Schrift einen zusammenhangenden roten Block auf der Stdfas-
sade ergeben. Dieser wurde jedoch nicht ganz vollstandig ausgefthrt:

Abb. 88: Alter Briefkopf mit der Versandhauszentrale am Danziger Platz

Abb. 89: Neuer Briefkopf mit dem Neubau an der Hanauer Landstraf3e

Archlitekten

Frofessor Elermnann = Dipl.=Ing. Hilgern

Earlesruhbae
Eisfastahlstr. 1o

[T T T, s ok o SACHGERIET:

M
TR E T

DIE ARCHITEKTONISCHE FORM 63

[ PR PR F e e e

Herrn
Prof. Egon Elsrmann

KEKarlserulae
HFiestetablatresas 1o

Die zwei letzten roten Segel unter dem hinteren N sind, entgegen
der Planung der Architekten, gelb. (Siehe S. 29).
Sukzessive hdlt die klare Formensprache der neuen Versandhaus-

zentrale auch Einzug in die grafische Gestaltung des Unternehmens.

So bildet sich die geometrische Ordnung des Neubaus auch im neu

13 1K 1952

Pr.ui/Fr 11. 1. 1962

gestalteten Briefkopf der Neckermann Versand KG ab. Der ge-
schwungene Schriftzug des Firmenlogos wird in ein Rechteck ver-
bannt, bleibt aber vorerst Reprasentativ, wahrend sich die Block-
buchstaben der Reklameschrift des Daches in der Grafik des Ge-
baudes nicht abbilden. (Abb. 88-89)
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Die Ma&blierung und Ausstattung der Riume sowie die farbliche
Gestaltung der Biiros, Besprechungsrdume und Sekretariate erfolgt
nicht durch die Architekten, sondern durch Annemarie und Josef
Neckermann selbst. Lediglich der Grundausbau mit den Akustikde-
cken, den runden Einbauleuchten, den Uhren, den Holzvertifelungen
und den Bodenbeldgen aus schwarzem Asphaltestrich sind vom
Buro Eiermann entworfen und geplant. Die Méblierung in den Rau-
men von Josef Neckermann ist aus den Bestdnden des alten Ver-
sandhauses am Danziger Platz tbernommen worden'?. (Abb. 98)

Die Mode, mit der dasVersandhaus in die finfziger Jahre hinein star-
tet, wird im Haus selbst entworfen und in aufwandigen Musterungen
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Abb. 97: Empfangshalle (1); im Durchgang die Umkleiden fur die Modelle. Im Hintergrund Abb. 100: Telefonzentrale

sind durch die Scheibe die Fenster des kleinen Konferenzraumes zu sehen (3)

Abb. 98: Sitzecke im grof3en Konferenzraum (1); an der Decke der Kanal zur Klimatisierung
und runde Einbauleuchten (Entwurf Egon Eiermann) in der Akustikdecke. Die Méblierung
stammit nicht von den Architekten, sondern von Neckermanns selbst mit Ergdnzungen

bestehender Mébel

Abb. 99: Die Ausmusterung, Vorfiihrung der neuen Kollektion vor der Geschéftsleitung mit

Annemarie und Josef Neckermann (hinten rechts) im grof3en Konferenzraum (1)

von der Geschéftsleitung begutachtet. Die Artikel werden teilweise
in unternehmenseigenen Textilfabriken gefertigt. (Abb. 98-99)
Mehr als ein Warenhaus mit festem Standort und ortsansdssiger
Kundenbindung ist der Versandhandel darauf angewiesen, der Kon-
kurrenz in Preis und Gute einen Schritt voraus zu sein. Die Festle-
gung im Katalog auf Preis und Sortiment fir eine ganze Saison be-
dingt hohe Anforderungen an Aktualitdt und prézise Kalkulation bei
strengster Geheimhaltung bis zur Drucklegung. Die grof3en Ver-
sandhduser entwickeln in den finfziger und sechziger Jahren teilweise
eigene Produkte, die in unternehmenseigenen Produktionsstitten
oder in Lizenz von externen Zulieferern hergestellt werden. Diese
Produkte missen in kirzester Zeit zur Serienreife entwickelt und
auf Gute und Garantiefdhigkeit geprift werden.

Die Anforderungen an das kurzfristige und strenge Regime biindeln
eine Reihe spezifischer Abteilungen, die neben der kaufmannischen
Verwaltung in den oberen beiden Geschossen des Neckermannbaus
arbeiten: Eine Werbeabteilung, verschiedene Entwicklungs- und Priif-
labore, eine Schneiderei, ein Fotoatelier, ein Raum flir Modenschauen
mit Garderoben, Musterzimmer fur unterschiedliche Produktkate-
gorien, Ausstellungsrdume, eine Druckerei sowie verschiedene Be-
sprechungs- und Konferenzrdume. Fir den reibungslosen Ablauf
der Arbeitsprozesse in den Versand- und Verwaltungsgeschossen
sorgen eine Telefonzentrale und ein Postabteilung, die Uber eine
moderne Rohrpost-, Sprech- und Gegensprechanlage alle Stationen
des Versandhauses verbindet. (Abb. 100—104)
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Abb. 101: (oben links): Die Telefonanlage im Chefsekretariat.
Abb. 102: (oben rechts): Gegensprechanlage im Konferenzraum
Abb. 103: (untenl inks): Schallgeschiitzte Besprechungsraume.

Abb. 104: Phonoschrank fur Musik im Kasino

FUr das Personal sind jeweils eine Hauptuhr und mehrere Neben-
uhren in den Abteilungen platziert. Die runden Uhren sind von der
Decke abgependelt. Auf beiden Seiten der glatten, zylinderférmigen,
messingfarbenen Uhrenkdrper zeigen gleichlange rote Stundenstri-
che und rote Zeiger die Zeit an. Die Uhren wurden von Eiermann
entworfen eigens fir das Versandhaus angefertigt. Die Nebenuhren
werden von einer Signalhauptuhr in der Nachrichtenzentrale mit
Minutenimpulsen gesteuert. Ein zentraler Personalbestandsanzeiger
erfasst manuell Uber Stechkarten die Mannschaftsstdrke der einzel-
nen Abteilungen und ermdglicht daraufhin eine gleichmdssig kalku-
lierte Neuverteilung des aktuell anwesenden Personals auf die zeit-
weiligen Erfordernisse einzelner Abteilungen. So kann bei wechseln-
der Personalstirke eine effektive Auslastung der mechanischen
Transportanlagen gewihrleistet werden.!*® Durch die zentrale Er-
fassung und bedarfsgerechte Umverteilung des Personals wird auch
in Zeiten besonders hoher Arbeitsbelastung oder tberdurchschnitt-
licher Einschrankungen durch Krankheitsausfille die optimale Per-
sonaldecke fir jede Abteilung erreicht. Eine Lautsprecherruf- und
Kommandoanlage in den Versandgeschossen ist Uber eine Verstar-
keranlage mit Mikrofonbesprechungsstellen verbunden. Sie dient
auch der Ubermittlung des Pausengongs. (Abb. 1051 10)

Die Fenster sind im ganzen Gebdude mit Kdmpfern in je in zwei
schmale &ffenbare Fligel und die dariber liegende festverglaste
Scheibe geteilt. Sie sind auf einer Héhe von 1,42> m Uber dem fer-
tigen FuBboden positioniert, damit weder eine grof3e Person im Sit-
zen noch eine kleine Person im Stehen die Querprofile in der
Hohe des Sichthorizontes vor Augen hat.'3' (Abb. 113, 114)

FLEXIBLE ABTEILUNGEN

Das sich bestdndig dndernde Sortiment und eine stark schwankende
Nachfrage bedingt auch in der inneren Organisation des Versand-
hauses eine besondere Dynamik. Die permanenten Verdnderungen
stellen auch raumlich immer neue Anforderungen an die Abteilungen
der Leitung, der Entwicklung, des Einkaufs und der Verwaltung.
Durch die Anderungen von GréBe und Struktur befinden sich die
oberen beiden Geschosse in einem permanenten Transformations-
prozess. Die unterschiedlichen und bisweilen sehr spezifischen An-
forderungen der Abteilungen an Grof3e, Form und Lage ergeben
dabei jeweils ein differenziertes Grundrisslayout, bei dem kurze Ver-
bindungswege wichtig sind. (Abb. || 1)
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Abb. 105-106: Arbeitszeiterfassung beim Eingang und in der Abteilung.

(Hinweis: Die unterschiedlichen Schrifttypen, die im Neubau zur Kennzeichnung und

Orientierung eingesetzt wurden, wurden von Eiermann wiederholt beanstandet.)
Abb. 107-108: Personalbestandsmeldestelle und Personalstandsanzeiger
Abb. 109: Hauptmikrofonbesprechungsstelle

Abb. 110: Verstirkerzentrale

Das Prinzip des flexiblen Grundrisses hat gerade in den oberen bei-

den Geschossen sein grofites Potenzial bewiesen, indem sich durch
permanente Erweiterung und Verdnderung der Produktpalette,
durch die Entwicklung eigener Produkte oder deren Auslagerung
an externe Produzenten auch die Struktur der einzelnen Abteilungen
eine stetige rdumliche Wandlung ermdglichte. (Abb. 111, 12)

In den Priflaboren werden Textilien, aber auch technische Gerite
entwickelt und auf ihre Qualitit hin Uberprift. Bereits in der Ver-
sandhauszentrale am Ostbahnhof hatte Neckermann zu diesem
Zweck Laboratorien eingerichtet.
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Abb. 139: Skizze Eiermanns: ,,... Die Tiren wiirde ich so machen:
mit Bommerbdndern als Pendeltiiren. Fragt sich ob die Liftung
und der Geruch das vertrdgt. Sie machen sowas in Wild-West-Bars. ..."

Abb. 142: Blick in die Fleischerei

Abb. 140: Blick in den Bereich der Koch- und Bratkiiche,
im Hintergrund die Durchreiche zum Kasino

Abb. 141: Hinter der Trennwand befindet sich die hauseigene Fleischerei.
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Links und rechts von der Spllkiiche sind zwei Bereiche der Koch-
und Bratkliche angeordnet. Richtung Stiden schlief3t sich dann die
abgeschirmte Fleischerei an, dquivalent dazu im Norden der Bereich
der Kalten Kiiche. Neben der Fleischerei sind die drei Kihlzellen an-
geordnet: Der Hauptkihlraum, der Fleischkihlraum und der Fisch-
kihlraum sowie ein Getrdnkelager. Daneben ist der GemUseputz-

raum gelegen. Im ndérdlichen Bereich ist zudem eine eigene Backerei

eingebaut sowie ein zusatzliches Lager fur nicht gekihlte Produkte.
Der nérdliche wie der stdliche Kichenbereich haben jeweils einen
Warenlift zur Verfigung. An der nérdlichen Gebdudeecke sind die
Sozialrdume fir das Kiichenpersonal angeordnet, bestehend aus ei-
nem Aufenthaltsraum als Eckzimmer sowie Umkleiden mit Sanitdr-
bereichen und einem separaten Kichenbdiro.

Auch im Bereich der Kiiche erweist sich die Gebdudestruktur ohne
feste Wandeinbauten als hilfreich. Sowohl in der Planungsphase wie
auch wahrend der Betriebsjahre erméglicht die Flexibilitat im Grund-
riss stetige Anpassungen an sich wandelnde Bedurfnisse. Letztlich
konnten die Bereiche zur Fassade zugunsten des Personals von ge-
schlossenen Rdumen freigestellt und den standigen Arbeitsbereichen
sowie dem Aufenthaltsraum zugeordnet werden.

Drei Planungsstdnde der GroBkiiche sind erhalten, die die Flexibilitdt
im Grundriss dokumentieren. Im urspriinglichen Grundriss ist die
symmetrische Anlage einerseits schon klar geometrisch geordnet,
andererseits sind spezifische Differenzierungen der einzelnen Berei-
che noch moglich. Die Aufteilung mit der zentralen Spilkiiche und
den beiderseitig angeordneten Kochkiichen stand von Beginn an
fest. Die Bereiche der Fleischerei, der Kalten Kiiche, der Lager und
der Personalrdume konnten im Laufe der fortschreitenden Planung
an die differenzierteren Anforderungen angepasst und um eine B&-
ckerei erweitert werden. (Abb. 143—145)

Abb. 143: Lager, Kalte K, Kochen, Spule, Kochen, GemUselager,
Fleischerei, Biro, Kihlen, Personal

Abb. 144: Lager, Kalte K, Kochen, Spule, Kochen, Gemselager,
Fleischerei, Kiihlen, Personal, Biro

Abb. 145: Kihlen, Gemdse, Fleischerei, Kochen, Spiile, Kochen,
Kalte K., Backerei, Biro, Personal
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Abb. 155: In endlosen Schleifen fahren die Gehdnge an Ketten gezogen
durch alle Versandgeschosse

Abb. 156: Packstation und Kontrollbereich im |. Obergeschoss

Abb. 157: Expressversand
der Neckermann KG 1960
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Sie bleiben so lange auf einem der 76 Zielgleise, bis die Bestlckung
beendet, ein neues Ziel vom Bedienpersonal eingegeben und das
Gehinge freigegeben ist. Die Kontrollstelle fir den Mehrzweckfor-
derer liegt im Erdgeschoss. (Abb. 154)

Beide Systeme bringen zusammengestellte Kommissionen und ei-
gene, voneinander getrennte Kontrollkartons, welche auf zwei Uber
800 m langen Kreisforderern zur Packstation herangebracht werden.
Wenn die Schalen mit den Waren In der Packstation ankommen, ist
auf der Rechnung bereits die optimale Kartongréf3e angegeben, wie
sie vom Grofrechner vorausberechnet wurde. (Abb. 155, 156)

Anhand des Rechnungsformulars wird fir jede Bestellung abschlie-
Bend kontrolliert, ob die Zusammenstellung richtig und vollstindig
ist. Dann werden die Pakete verschlossen und mit dem ebenfalls
vorgefertigten Adressaufkleber versehen. Uber Wendelrutschen
und Férderbander eines Teleskopférderers werden die Pakete zum
Warenausgang im Erdgeschoss transportiert. Im Hof des Waren-
ausgangs werden die Pakete schlief3lich manuell in einen der den 33
Frachtzentren der Post zugewiesenen, an der Laderampe ange-

dockten Transportcontainer eingestapelt und damit dem Versand
Ubergeben. (Abb. 157) Im Jahre 1960 kann das Versandhaus Ne-
ckermann mit Uber 5000 Artikeln etwa 25.000 Positionen Uber den
zwei Mal im Jahr herausgegebenen, bereits 400 Seiten starken Ka-

talog anbieten.'®

ENDLOSE TRANSPORTANLAGEN

Die computergesteuerte Logistikanlage wird erst wahrend der Bau-
zeit von Nico Jon Hariton entwickelt. Am 18. Februar 1961, ein
knappes halbes Jahr nach der Ubergabe des Gebiudes, meldet die
Neckermann Versand KG die Erfindung Haritons beim Deutschen
Patentamt an.'3¢ Bereits im Versandhaus am Ostbahnhof gab es ein
einfaches Kreisfordersystem, doch dessen Geschwindigkeit war je
nach Umfang des Bestellauftrages und der individuellen Bearbei-
tungszeit an den einzelnen Transporteinheiten von der jeweils ldngs-
ten Verweildauer abhéngig. Die Erfindung Haritons beruht nun auf
der Idee, die gingigsten Waren in der haufigsten Konstellation zu
Serien zusammenzufassen und die einzelnen Transporteinheiten auf
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Abb. 174: Datenerfassung der Auftrége, Abb. 176: Zusammenstellung der Auftrage

zunachst noch per Lochkarten im Locherraum

Abb. 179: Arbeit am Eingabegerdt

Abb. 175: Kundenauftrdge werden nach dem
Eingang geprift und nach Postleitgebieten vor-
sortiert

Abb. 178: Erstellung der Warenscheine*©

Dazu wurden zwei eigene Klimasysteme installiert. Eine Hochdruck-
Klimaanlage Ublicher Bauart fir Blrogebaude versorgt den Rech-
nerraum mit klimatisierter Frischluft mit einem finffachen Luftaus-
tausch in der Stunde. In der doppelten Umfassungswand sind die
Injektionsgerdte eingebaut, um keine Stellflache im Raum in Anspruch
zu nehmen. Die Abwdrme der Maschinen erfolgt zudem Uber die
durch den Hohlboden eingeblasene, auf |8° C vortemperierte Luft,
die dann auf etwa 25° erwdrmt Uber eine Zwischendecke abgefuhrt
wird. Die Abluft wird elektrostatisch gefiltert und, nach Bedarf ge-
kuhlt, dem Raum wieder zugefihrt. Die Luftumwadlzung betragt 34
fachen Luftwechsel in der Stunde.'** Im Grundriss ist die eigene Kli-
mazone mit den doppelten Wénden deutlich sichtbar, in denen die
klimatisierte Luft gefihrt wurde. (Abb. 183, 184)

Die staubfreien Rdume, in denen die Rechenanlage stand, sind zudem
nur Uber Schleusen erreichbar. Die in einem Girtel um das Herz
der Anlage gelegenen Raume der sekunddren Bearbeitung sind mit
Lichtkuppeln an der Decke versehen, die im Lichthof des Geschfts-
leitungskasinos in zwei Reihen symmetrisch angeordnet sind. Durch
ein langes, breites Fenster mit doppelterVerglasung zu einer verbrei-
terten Korridorzone ist eine Sichtbeziehung zwischen dem Rechen-
zentrum und dem Verwaltungsbetrieb moglich.

IM KREISLAUF DER MASCHINEN

Abb. 177: Zuordnung der Auftrdge mit der
Kundenkartei

Abb. 181: Steuerzentrale Uber die beiden logistischen
Transportsysteme.

Abb. 182: Klimaanlage des Rechenzentrums mit
Rickkdhler auf dem Dach des 5. Obergeschosses
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Abb. 224: Neckermannzentrale am Ostbahnhof von Hans Hach
zur Eréffnung 1951

Abb. 225: Neckermannzentrale am Ostbahnhof
mit Hochhaus und Erweiterungsbau
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Hochhausscheibe. Im Erdgeschoss reicht der offentliche Verkaufs-
raum, der sogenannte ,Barverkauf’, mit Nebenrdumen etwa bis zur
Halfte dieses Gebaudeflligels. Daran anschlieBend sind der Waren-

Abb. 226: 4. Obergeschoss, Studien Eiermanns auf Pausen der Plane Hans
Hachs: Links Wohnraum, Kiiche und zwei Zimmer der zweigeschossigen
Wohnung der Familie Neckermann; mittig Verwaltung; rechts Retouren Post
und Biro, Korrespondenz, Atelier Konfektionen, Werbeabteilung, Posteingang
und Sonderrechnungen

Abb. 227: Erdgeschoss, Studien Eiermanns auf Pausen der Plane Hans Hachs:
Barverkauf, Wareneingang, Postraum; Warenausgang Verkaufsstellen; Einkauf;
Lebensmittel. Durchfahrt zum Verladehof mit Parkplatzen

eingang mit der rlckwartigen Rampe der Anlieferung und die Post-
stelle bei der Hofdurchfahrt gelegen. (Abb. 224, 225)

Das Versandunternehmen erféhrt in Frankfurt einen rasanten
Wachstumsschub. Da die Kapazititen des Gebdudes auch mit den
sukzessiven Erweiterungen auf dem begrenzten Areal bald ausgelas-
tet sind'®2 beginnen im Unternehmen schon bald die Vorbereitungen
zur Planung einen Ersatzneubau an einem anderen Standort.'83
Die Pliane des Versandhauses am Ostbahnhof sind dem Buro Eier-
mann-Hilgers bereits seit 1950 bekannt, um die Organisation des
Versandhandels zu analysieren und auf Erweiterungspotenziale hin
zu Uberprifen. (Abb. 226, 227) Fur vergleichende Gegenlberstel-
lungen fertigt Eiermann eigene Entwurfsstudien an.

Bei diesen Studien fir eine Versandhauszentrale am Ostbahnhof
sind 1950 schon einige Leitmotive des zehn Jahre spéter verwirk-
lichten Baus an der Hanauer Landstraf3e erkennbar. Das Gebdude
am Ostbahnhof besteht noch heute, es ist jedoch deutlich
verdndert.'84
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ERSTE STUDIEN IM BURO
EIERMANN-HILGERS

951 ist die neue Versandhauszentrale fertiggestellt, nachdem sich
Neckermann bereits an Eiermann gewendet hatte mit dem Anliegen,
den Bau auf mégliche Erweiterungspotenziale zu priifen. Eiermann
hatte sich schon frih fir den Bau grosser Handelshduser empfohlen.
Mit seinem Diplom fur einen Warenhausentwurf 1927, den ersten
Berufserfahrungen in der Bauabteilung des Warenhauskonzerns
Karstadt 1928-29 sowie offentlich gewlrdigten Bauten fur die Wa-
renhauskette Merkur wéhrend der ersten Nachkriegsjahre hatte er
sein Profil als versierter Architekt fir grosse Einzelhandelshduser
gescharft.

Im Rahmen dieser Prifung fertigt Eiermann im September 1950
(noch vor Fertigstellung) erste Studien fUr eine eigene Variante am
bestehenden Standort an. Die Studien sind der erste Schritt, um
sich dem Thema eines Versandhausgebdudes zu ndhern.

Eiermann entwickelt die eigenen Gegenvorschldge also weniger fir
die Mdglichkeit einer umgehenden Realisierung, da der Neubau ja
kaum fertiggestellt ist. Die Entwurfsstudien dienen vielmehr dazu,
sich die Grundlagen zur Bewdltigung des komplexen Themas zu er-
arbeiten.

Anhand eines eigenen Konzeptes kann er einerseits den realisierten
Entwurf Hans Hachs beurteilen und sich andererseits fur einen
Neubau an einem anderen Standort empfehlen. Eiermann kommt
zu der Einschdtzung, einen Schwerpunkt auf mogliche zukinftige
Weiterentwicklungen zu legen, die die begrenzte Situation am Dan-

ziger Platz nicht zuldsst. Die bisherigen Anforderungen an den
Ablauf des Versandhandels wurden von den Planungen Hans Hachs
zwar erflllt, aber es seien keine ausreichenden Erweiterungspoten-
ziale eingeplant.'®> Drei Jahre spiter wird mit dem letzten Bauab-
schnitt der Anbau des Verwaltungshochhauses fertiggestellt; auch
mit der Erweiterung ist der Bau bereits zu klein. Mit der treffenden
Einschdtzung der baulichen Situation und mit den in seinen Studien
erarbeiteten Grundlagen ist die Vertrauensbasis geschaffen, auf
der Josef Neckermann sieben Jahre spater Eiermann mit dem Ent-
wurf der neuen Zentrale an der Hanauer Landstral3e beauftragen
wird.

Fine der Studien zeigt noch strukturelle Ahnlichkeiten mit dem be-
stehenden Gebdude: eine Lochfassade mit unterbrochenen Fens-
terbdandern und ein den Funktionen entsprechend gestaltetes, in
unterschiedliche Bereiche gegliedertes Erdgeschoss.

Der Kopfbau zum Danziger Platz ist ebenfalls mit hohen Schaufens-
tern fur direkte Verkaufsrdume versehen. Daran anschlief3end, links
und rechts hinter der HaupterschlieBung, weisen die Oberlichter
oberhalb der Regalzone auf einen grof3en Verkaufsbereich hin, wie
sie als durchlaufendes Prinzip in den Warenhdusern ,Merkur’ in
Heilbronn 1951 und Reutlingen 1953 vorkommen.

Zwischen den NebenerschlieBungen ist die Anlieferung mit der
Rampe als Vertiefung im Gebdude gezeichnet, wihrend die Fassa-
denebene im Untergeschoss mit den schlanken Stitzen der Anlie-
ferung bindig in der Ebene der Hauptfassade steht. Drei Reihen
von Oberlichtern nahe Terrainniveau zeigen, dass das Gebdude ab
dem ErschlieBungsturm mit einem Untergeschoss geplant ist. Die








