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3 Der Weg des Betroffenen

In diesem Kapitel wird der strukturierte Ablauf eines
Betreuungseinsatzes beschrieben, der dem eigentlichen
Betreuungsplatz vorgelagert sein kann. Die Kenntnis die-
ser u.U. vorgelagerten Aktivititen des Betreuungsdienstes
dient dem besseren Verstandnis der auf dem Betreuungs-
platz einsetzenden Mafinahmen.

3.1 Lageentwicklung eines
Betreuungseinsatzes

Bei einer Raumung werden Betroffene ohne Vorlaufzeit aus
ihrem gewohnten Lebensumfeld herausgefiihrt. Es werden
neben Handgepack und ein paar personlichen Wertgegen-
stdnden i. d.R. keine weiteren Ge- und Verbrauchsgiiter mit-
gefiihrt. Je nach Witterung und Tageszeit muss davon aus-
gegangen werden, dass die getragene Kleidung fiir einen
langeren Aufenthalt aulerhalb der Wohnung oder Arbeits-
statte unzureichend ausgelegt ist. Verordnete Medikamente
werden beim spontanen Aufbruch vergessen oder es sind
seit der letzten Nahrungsaufnahme mehrere Stunden ver-
gangen und Nahrung und Getranke wurden beim Verlassen
der Wohnung nicht mitgenommen. Der Betreuungsbedarf
wird voraussichtlich entsprechend hoch sein und muss fol-
gende vordringliche Leistungen bedienen:

guten Informationsfluss tiber die Lageentwicklung
medizinische Versorgung und Kontaktaufnahme
mit dem Apothekennotdienst und der Arztnotruf-
zentrale bei Bedarf

qualitativ hochwertige psychologische Unterstiit-
zung zur individuellen Betreuung und Beobach-
tung im weiteren Verlauf
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