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Vorwort

Alex Osterwalder und Yves Pigneur

Als Yves und ich Holger zum ersten Mal trafen, war das bei einer
unserer Masterclasses in Berlin vor vielen, vielen Jahren. Damals ha-
ben wir Holger engagiert, um die Veranstaltung visuell festzuhalten.
Schon damals war es beeindruckend, wie gut Holger den Sinn unserer
Inhalte einfing. Seitdem hat er seine Kunst visueller Notizen zu einer
perfekten strategischen Moderation weiterentwickelt. Creating Clari-
ty fangt seine neuesten Uberlegungen auf brillante Weise ein.

Yves und ich sind beide begeistert von diesem Buch. Es beleuchtet
das breite Anwendungsfeld von visuellen Werkzeugen. Wenn sie
richtig eingesetzt werden, helfen sie, die Welt besser zu verstehen.
Sie fordern die Kreativitit und erh6hen das gemeinsame Verstandnis
um das Zehnfache. Kurz gesagt, visuelle Werkzeuge sind ein starkes
Mittel, um rundum mehr Klarheit zu schaffen. Leider werden visuel-
le Werkzeuge immer noch zu wenig genutzt und falsch verstanden.
Wenn sie eingesetzt werden, dann oft nur zu Kommunikationszwe-
cken. Creating Clarity hilft dabei, diese Liicke zu schlieBen und zeigt,
was visuelle Werkzeuge alles konnen.

Der Grund, warum Yves und ich grof3e Fans von visuellen Werkzeu-
gen sind, ist, dass wir die Macht dieser Werkzeuge immer wieder aus
erster Hand erleben. Wir wenden sie in unseren Bereichen von Stra-
tegie, Innovation und Unternehmertum an.

Schauen wir uns an, wie visuelle Werkzeuge den Weg von der Idee
zum Unternehmen erleichtern. Wenn du anfangst, besteht deine ers-
te Herausforderung darin, den Kontext zu verstehen, in dem du arbei-
test. Was gibt es Besseres, als den Kontext auf einer groen Wand
mit Klebezetteln zu skizzieren? Welche Trends, Wettbewerbskrifte
und Kundenverdnderungen gibt es? Dann musst du deinen Kunden
genau verstehen. Was gibt es Besseres, als deine Erkenntnisse aus
den Kundeninterviews in einem Kundenprofil festzuhalten? Das
schafft sofort ein gemeinsames Kundenverstandnis in deinem Team.
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Sobald du dieses erste Verstandnis hast, ist es an der Zeit, deine Ge-
schéaftsidee zu gestalten, zu testen und anzupassen. Das ist ohne die
Hilfe von visuellen Werkzeugen wie dem Business Model Canvas und
dem Value Proposition Canvas schwierig. Das ist der Grund, warum
Millionen von Menschen auf der ganzen Welt diese Werkzeuge nut-
zen, sei es in der Wirtschaft, bei missionsgetriebenen Projekten oder
sogar in der Regierung.

SchlieBlich musst du deine Geschéftsidee klar und prazise kommu-
nizieren. So kannst du dein Team (iberzeugen, Investoren begeistern
und die Unterstlitzung der Geschaftsfiihrung gewinnen. Je besser
du visuelle Prasentationstechniken beherrschst, desto erfolgreicher
wirst du. Je mehr Klarheit du schaffst, desto leichter wirst du deine
Ziele erreichen. Wer braucht schon eine weitere langweilige Power-
Point-Prasentation?

Creating Clarity geht aber weit Giber diese Art von Geschaftskontext
hinaus. Das Buch hilft uns, visuelle Werkzeuge in einem viel breite-
ren Kontext anzuwenden. Du wirst feststellen, dass Holger ein groR3-
artiger Padagoge ist. Er zeigt uns, wie wir die Inhalte des Buches in
einer Vielzahl von Situationen anwenden kénnen. Das haben wir bei
unseren Innovations-Bootcamps aus erster Hand erfahren. Holger
hat seine Techniken gekonnt vermittelt und die Teilnehmer haben sie
sofort erfolgreich angewendet. Entdecke den Charme von Holgers
»Klarheit«-Techniken und lerne, wie du sie im Handumdrehen beherr-
schen kannst.

Lonay 2022, Alex Osterwalder & Yves Pigheur

© des Titels »Mehr Klarheit mit Visualisierung im Business« (ISBN 9783747506738) 2023 by
mitp Verlags GmbH & Co. KG, Frechen. Nahere Informationen unter: https://www.mitp.de/0673



Einfliihrung

Dieses Buch ist fiir dich, wenn ...

... du mit zu vielen Meetings zu kampfen hast, in denen geredet
und geredet und geredet wird, anstatt etwas zu erledigen.

... du eine systematische Herangehensweise brauchst, um die
komplexen Herausforderungen zu l6sen, denen du dich Tag fiir
Tag stellen musst - sowohl im Privatleben als auch im Beruf.

g € '§.
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